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PERCEPCIÓN DE LOS HABITANTES DE CIUDAD JUÁREZ HACIA LOS GRUPOS 
ÉTNICOS   
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La diversidad cultural en el Estado de Chihuahua se ve reflejada por la existencia 
de diferentes nacionalidades, tales como chinos, estadounidenses, argentinos, así como, 
la cantidad de migrantes de diversos estados de la república mexicana y con ello un gran 
número de grupos indígenas, entre ellos los nativos del estado como: Rarámuris, 
Tepehuanes, Varohíos y los Pimas (Gobierno del Estado de Chihuahua, 2015). Otros 
grupos representativos migrantes son: los Tubares, Tobosos, Cocoyomes, Joyas, Conchos, 
Guazapares, Chinipas y los Salineros. Otro grupo de origen extranjero son los menonitas 
originarios de Alemania (Comisión Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indígenas, 
2017). 

Tan solo en Ciudad Juárez viven alrededor de 7 mil indígenas de distintas etnias, 
estas son representadas por: Rarámuris, Náhualts, Mazahuas, Zapotecos, Mixtecos y 
Chinantecos, según la investigación realizada por Méndez-Hernández (2009), incluso la 
Comisión Estatal de los Pueblos Indígenas (2009) tiene registrados también a los 
Huicholes y Purépechas. Es habitual observarlos por las calles, los cruceros o en distintos 
puntos del Centro Histórico. Las actividades económicas que realizan es la venta de 
artesanías hierbas. 

Los niveles de desigualdad social y marginación en la que viven son considerados 
como de extrema pobreza, ya que, a pesar de que habitan en la ciudad desde hace más de 
50 años (Méndez-Hernández, 2009), pasan desapercibidos no solo por la mayoría de los 
ciudadanos, sino también por el gobierno.  Las políticas públicas para el apoyo de los 
grupos indígenas están destinadas a la protección y mantenimiento.  

Existe un desconocimiento sobre la percepción de los jóvenes habitantes de Ciudad 
Juárez sobre los distintos grupos étnicos que residen en la ciudad. Por lo que la presente 
investigación busco conocer como es la percepción de los habitantes el grado de 
importancia que tienen los grupos étnicos que residen en Ciudad Juárez para los 
habitantes de la misma; además, conocer los grupos étnicos más conocidos por la 
población Juarense; identificar si existe discriminación hacia los grupos étnicos que 
residen en la ciudad. 

Esta investigación fue de tipo descriptivo, ya que se pretendió especificar las 
propiedades, y las características de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o 
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cualquier otro fenómeno que fue sometido al análisis (Hernández, Fernández y Baptista, 
2014). Se emplearon variables cuantitativas que orientaron la comprensión de las 
situaciones únicas y particulares, se buscó el significado y sentido que se les concede a los 
hechos los agentes y las experiencias de los individuos o los grupos sociales a los que se 
investigó (Rodríguez y Valldeoriola, 2014). En este sentido, de acuerdo con Strauss y 
Corbin (2012), la investigación puede tratarse de la vida de la gente, las experiencias 
vividas, los comportamientos, emociones y sentimientos. 

Al considerar la población total de Ciudad Juárez de 1,391,180 habitantes, el 
segmento de la población seleccionado para este estudio fueron jóvenes entre 20 y 34 
años de edad, que representa el 24% de dicha población con 333,883 personas (INEGI, 
2015). Al ser una población finita se utilizó la fórmula con un 95% de confiabilidad y un 
error del 5%, con ello se obtuvo una muestra de 384 observaciones.  

Los resultados indican que la mayoría de los encuestados está de acuerdo en que 
las etnias son algo valioso para la ciudad, ya que brindan historia, un legado, tanto por sus 
costumbres como por sus tradiciones, y los consideran como parte de las raíces de la 
ciudad y del Estado. Opinan que aportan tradiciones, costumbres, lenguas, formas de 
vestir, comer y pensar únicas.  Consideran que forman el mosaico socio-cultural que dan 
identidad y pluralidad a la región, por lo que sin ellos la riqueza cultural sería escaza y 
limitada. Además, son vistos como una herencia histórica de los antepasados. Los 
integrantes de dichos grupos se han encargado de conservar y transformar a través de los 
años, aun cuando ha pasado el tiempo siguen recordando de dónde vienen y cuáles son 
sus raíces. Parte de las respuestas de los encuestados señalan que los grupos étnicos son 
importantes para la ciudad, pero reconocen que son grupos marginados y que se 
encuentran excluidos, incluso hubo personas que manifestaron que dichos grupos no 
aportan nada a Ciudad Juárez, ya que consideran que su imagen es simbólica y que no 
comparten nada con la ciudad. 

De todos los grupos étnicos que habitan en Ciudad Juárez, el que en mayor 
proporción reconocen es el de los Rarámuris, debido a su vestimenta típica, a diferencia 
de otras etnias que poco a poco han dejado sus trajes típicos y solo los utilizan para 
celebraciones o fiestas. Además, manifiestan que identifican a los grupos por actividades 
como la venta de artesanías o hierbas medicinales, venta de algún alimento, pidiendo 
algún tipo de ayuda económica o simplemente caminando por la ciudad. La mayoría de la 
población está de acuerdo en que se debe apoyar a estas comunidades para mejorar su 
calidad o condiciones de vida, sin embargo, consideran que deberían ser las autoridades 
quienes tomen cartas en el asunto y se les incluya en la elaboración de políticas para la 
ciudad por el valor cultural que aportan. 

En cuanto a la discriminación que reciben estas comunidades, los encuestados 
perciben que estos grupos reciben un trato diferente y que son discriminados por su raza, 
origen étnico y apariencia física. El Consejo Nacional Para Prevenir la Discriminación 
(2011) señala que durante generaciones los pueblos indígenas han tenido que padecer 
pobreza, abusos y un trato desigual. Esta situación está arraigada tanto en las 
instituciones al establecer obstáculos para acceder a servicios de salud y educación, como 
en las prácticas sociales que definen relaciones desiguales de contratación y empleo. Es 
así como la investigación muestra que la discriminación es un fenómeno presente en la 
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sociedad, se piensa que debido a las características que hacen resaltar a las etnias los hace 
parecer diferentes a la población en general y son tratados distintos e incluso inferiores.  

Se concluye que para la mayoría de la población las etnias que residen en la ciudad 
son importantes, tanto por su valor cultural, como por las tradiciones y costumbres que 
poseen. Las etnias no brindan únicamente una identidad cultural, también otorgan un 
origen, raíces y cultura. Estos grupos manifiestan creencias, lenguaje, vestimenta, bailes, 
artesanías y valiosas enseñanzas de la historia en la región. Además, la discriminación y 
el rechazo que padecen los grupos étnicos son constantes y los conduce a la exclusión de 
oportunidades. La población es consciente de ese trato desigual y están a favor de la 
inclusión y esperan que sean las instituciones públicas quienes realicen el primer 
acercamiento, tanto en la elaboración de políticas que favorezcan a dichas comunidades 
como en programas o campañas que los promuevan. 

La diversidad de los grupos étnicos con los que se cuenta en la ciudad se reconoce 
como valiosa, sin embargo, la población no está dispuesta ayudar esas comunidades, sino 
esperan que las instituciones gubernamentales lo hagan.  
 
 

PERCEPTION OF THE CITY HABITANTS JUAREZ TOWARDS RESIDENT ETHNIC GROUPS  
 

 
The cultural diversity in the State of Chihuahua is reflected by the existence of 

different nationalities, such as Chinese, Americans, Argentines, as well as the number of 
migrants from various states of the Mexican Republic and with it a large number of 
indigenous groups, including the state's natives such as Rarámuris, Tepehuanes, Varohíos 
and the Pimas (Chihuahua State Government, 2015). Other representative migrant groups 
are the Tubares, Tobosos, Cocoyomes, Joyas, Conchos, Guazapares, Chinipas, and the 
Salineros. Another group of foreign origin is the Mennonites from Germany (National 
Commission for the Development of Indigenous Peoples, 2017). 

In Ciudad Juárez live about 7 thousand indigenous people of different ethnicities, 
these are represented by Rarámuris, Náhualts, Mazahuas, Zapotecos, Mixtecos, and 
Chinantecos, according to the research conducted by Méndez-Hernández (2009), even the 
State Commission on Indigenous Peoples (2009) has registered the Huicholes and 
Purépechas as well. It is common to see them in the streets, on cruise ships, or in different 
parts of the Historical Center. Their economic activity is the sale of handicrafts and herbs. 
The levels of social inequality and marginalization in which they live are considered to be of 
extreme poverty, since, despite the fact that they have lived in the city for over 50 years 
(Méndez-Hernández, 2009), they go unnoticed not only by the majority of citizens but also 
by the government.  Public policies to support indigenous groups are aimed at protection 
and maintenance.  

There is a lack of knowledge about the perception of the young inhabitants of Ciudad 
Juárez about the different ethnic groups that reside in the city. Therefore, this research seeks 
to determine how the inhabitants perceive the degree of importance that the ethnic groups 
residing in Ciudad Juárez have for the city's inhabitants; furthermore, to learn about the 
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ethnic groups that are best known to the Juarez population; to identify whether there is 
discrimination against the ethnic groups residing in the city. 

This research was of a descriptive type since it was intended to specify the properties, 
and characteristics of persons, groups, communities, processes, objects, or any other 
phenomenon that was subjected to the analysis (Hernández, Fernández, and Baptista, 2014). 
Quantitative variables were used to guide the understanding of unique and particular 
situations, the meaning and sense have given to the facts by the agents, and the experiences 
of the individuals or social groups investigated (Rodríguez and Valldeoriola, 2014). In this 
sense, according to Strauss and Corbin (2012), the research can be about people's lives, lived 
experiences, behaviors, emotions, and feelings. 

When considering the total population of Ciudad Juárez of 1,391,180 inhabitants, the 
segment of the population selected for this study was young people between 20 and 34 years 
of age, which represents 24% of that population with 333,883 people (INEGI, 2015). Since 
this is a finite population, the formula was used with 95% reliability and a 5% error, thus 
obtaining a sample of 384 observations.  

The results indicate that the majority of those surveyed agree that ethnic groups are 
something valuable to the city, since they provide history, a legacy, both in terms of their 
customs and traditions and consider them to be part of the roots of the city and the State. 
They believe that they bring unique traditions, customs, languages, ways of dressing, eating, 
and thinking.  They consider that they form the socio-cultural mosaic that gives identity and 
plurality to the region so that without them cultural richness would be scarce and limited. 
Also, they are seen as the historical heritage of their ancestors. The members of these groups 
have been in charge of conserving and transforming themselves over the years, even though 
time has passed they still remember where they came from and what their roots are. Part of 
the responses of the respondents points out that the ethnic groups are important to the city, 
but they recognize that they are marginalized groups and are excluded, there were even 
people who said that these groups do not contribute anything to Ciudad Juarez, since they 
consider their image to be symbolic and that they do not share anything with the city. 

Of all the ethnic groups living in Ciudad Juárez, the one they recognize most is the 
Rarámuris, because of their typical dress, unlike other ethnic groups who have gradually left 
their typical dress and only use it for celebrations or parties. They also say that they identify 
the groups by activities such as selling handicrafts or medicinal herbs, selling some food, 
asking for some kind of economic help, or simply walking around the city. The majority of 
the population agrees that these communities should be supported to improve their quality 
of life or living conditions, however, they consider that the authorities should be the ones to 
take action and be included in the elaboration of policies for the city because of the cultural 
value they bring. 

In terms of the discrimination these communities receive, respondents perceive that 
these groups are treated differently and are discriminated against based on their race, 
ethnicity, and physical appearance. The National Council for the Prevention of 
Discrimination (2011) points out that for generations indigenous peoples have had to suffer 
from poverty, abuse, and unequal treatment. This situation is rooted both in institutions that 
set up barriers to access to health and education services and in social practices that define 
unequal hiring and employment relationships. Thus, the research shows that discrimination 
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is a phenomenon present in society; it is thought that because of the characteristics that 
make ethnicities stand out it makes them seem different from the general population and 
they are treated differently and even less.  

It is concluded that for the majority of the population the ethnic groups that live in 
the city are important, both for their cultural value and for the traditions and customs they 
possess. Ethnic groups do not only provide a cultural identity, they also provide origin, roots, 
and culture. These groups manifest beliefs, language, clothing, dances, crafts, and valuable 
lessons of history in the region. Besides, discrimination and rejection of ethnic groups are 
constant and lead to exclusion from opportunities. The population is aware of this unequal 
treatment and is in favor of inclusion and expects public institutions to make the first 
approach, both in the development of policies that favor these communities and in programs 
or campaigns that promote them. The diversity of ethnic groups in the city is recognized as 
valuable; however, people are not willing to help these communities, but expect government 
institutions to do. 
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