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RESUMO

O processo de ensino-aprendizagem em qualquer drea do conhecimento requer
especificidades de metodologias aplicadas em cada componente curricular dos
mais variados cursos. Buscando compreender a distin¢do entre os conceitos e 0s
estudos sobre interdisciplinaridade, multidisciplinaridade e transdisciplinaridade,
o presente trabalho objetivou mostrar a relagdo entre os temas citados pontuando
como essas perspectivas poderiam ser desenvolvidas nas aulas dos cursos de
turismo, sendo que, para tal, o artigo foi construido a partir de uma analise teérica
baseada em fontes de pesquisa bibliografica e documental. No texto, destaca-se
que ¢ fundamental valorizar as especificidades individuais dos sujeitos e das
disciplinas visando propiciar a reflexdo em perspectiva coletiva. Além disso,
ressalta-se que é preciso que o processo educativo no turismo possua profissionais
qualificados que utilizem, para uma melhor compreensdo do fend6meno turistico,
da inter, da multi e da transdisciplinaridade como ferramentas essenciais ao
processo de ensino-aprendizagem nos cursos de turismo no Brasil.
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APRESENTACAO

O processo de ensino-aprendizagem deve privilegiar os aspectos de ordem
psicolégica do individuo, considerando a especificidade/caracteristica peculiar de
cada aluno. Assim, é possivel melhorar a obtencdo de resultados finais mais
positivos em seus histéricos escolares, utilizando-se de principios educacionais de
inclusdo social, de construcdo e aceitacdo de novos paradigmas.

Neste sentido, a didatica consiste no ensinamento utilizando autoridade em
vez de autoritarismo, que consiste na imposicdo do conhecimento e niao abertura
para observagdes distintas que venham a concordar ou discordar de determinado
assunto, bem como na tentativa de ensinar/educar as mais diferentes camadas
sociais e politicas na busca por mais interacdo em sala de aula que seja refletida no
ambiente social e familiar do individuo (ANTOLI, 1998).

A interdisciplinaridade escolar, por sua vez, é curricular, didatica e
pedagogica, dependendo do desempenho do educador, dos alunos e da institui¢do
de ensino como um todo (FAZENDA, 1998). Contudo, é preciso transcender esta
etapa interdisciplinar rumo a complexidade do processo educacional e a
transdisciplinaridade pode auxiliar nesta passagem.

A transdisciplinaridade nao constitui uma nova filosofia, nem uma nova
metafisica, tampouco uma ciéncia das ciéncias ou muito menos uma nova atitude
religiosa, e sim uma ferramenta onde todas as culturas se unem em detrimento do
conhecimento, o qual estd subordinado a um contexto natural, social e de valores,
ao ponto em que os individuos e povos criam, ao longo da histdria, instrumentos
tedricos de reflexdo e observacao (SEVERINO, 1998).

Domingues (2005) afirma que os objetos transdisciplinares consistem em
sistemas dinamicos constituidos por um conjunto de entidades que agem e

interagem coletivamente para uma determinada finalidade. Outrossim, a
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transdisciplinaridade é complementar da aproximacdo disciplinar; ela faz emergir
da confrontacdo das disciplinas, novos dados que as articulam entre si e que nos
ddo uma nova visdio da natureza e da realidade (CARTA DA
TRANSDISCIPLINARIDADE apud UNESCO, 1998).

A visdo transdisciplinar estd aberta, ja que ultrapassa o dominio das
ciéncias exatas por seu didlogo e por sua reconciliacdo, quer com as ciéncias
humanas, quer com a arte, a literatura, a poesia e a experiéncia espiritual (CARTA
DA TRANSDISCIPLINARIDADE apud UNESCO, 1998).

Assim, é preciso basear os processos educacionais em posturas
transdisciplinares visando complexificar o raciocinio para o avango da ciéncia.
Neste contexto, objetiva-se mostrar a necessidade da didatica, da
interdisciplinaridade e da transdisciplinaridade na pratica em salas aulas dos
cursos de turismo. Para tal, o artigo foi construido a partir de uma analise tedrica
baseada em fontes de pesquisa bibliografica e documental.

Inicialmente foram dispostos conceitos sobre o processo de ensino-
aprendizagem, especificamente em turismo sobre a perspectiva de autores como
Tribe (1997 e 2008), Airey (2008), Barretto (2005), Andrade Jdnior (2007),
Dencker (2007), Schroeder (2007) e outros.

Apés isto, apresenta-se o modo como ¢é possivel instituir a
interdisciplinaridade e a multidisciplinaridade bem como suas contribui¢cdes
conjuntamente com os métodos da didatica no processo de ensino-aprendizagem a
partir de autores como Alcarcao (1998), Antoli (1998), Carlos (1995), Fazenda
(1998), Kenski (1998), Menezes e Santos (2013), dentre outros.

Em seguida, expds-se a inser¢do da transdisciplinaridade (BONILLA, 2004 e
2013, D’ AMBROSIO, 1997, NICOLESCU, 1996 e PINTO, 2005) no processo de
ensino-aprendizagem nos cursos de turismo. Por fim, abre-se a discussao sobre a
realidade do ensino nos cursos de turismo do Brasil ressaltando ideias de

melhorias para os mesmos seguido das consideracoes finais do presente trabalho.
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INTER, MULTI E TRANSDISCIPLINARIDADE NO TURISMO

O processo de ensino-aprendizagem necessita de procedimentos didaticos
que privilegiem o desempenho positivo dos educandos em sala de aula em relacao
aos conhecimentos transmitidos através dos docentes. No sentido de que a didatica
deve estar adequada aos diferentes publicos e visa contemplar os distintos
contetidos de modo que sejam apreendidos com éxito pelos alunos.

A didatica é a interacdo do aluno com o professor no processo de ensino-
aprendizagem que busca melhor explicar questdes relacionadas ao convivio social,
comportamentos diversos da sociedade, influéncia de comportamentos classicos,
utilizacdo das novas tecnologias no processo de interferéncia no pensamento e
postura das pessoas, bem como ensinar utilizando linguagem acessivel ao
conhecimento na busca por formar cidadaos com postura critica (LENOIR, 1998).

Parafraseando Antoli (1998) a palavra ‘didatica’ provém do grego. Deriva
do verbo didasko, que significa ‘ensinar, instruir, expor claramente, demonstrar’ e
refere-se a um género literdrio destinado a comunicar algum ensinamento. O
termo ‘ensino’ por sua vez é considerado elemento que identifica o contetido da
didatica. Onde toda definicdo faz parte de um sistema discursivo mais amplo ao
qual é preciso recorrer para uma possivel valoracdo interpretativa.

Severino (2008) afirma que as diversas atividades e contribuicdes das
disciplinas e do trabalho dos professores acontecem apenas se acumulando por
justaposicdo: ndo se somam por integracdo, por convergéncia. O que justifica o
conceito de interdisciplinaridade como processo acumulativo de informagdes
justapostas.

Para Fazenda (2007) a pratica da interdisciplinaridade, em qualquer nivel,
mesmo no plano da integracdo curricular, depende radicalmente da presenca

efetiva de um projeto educacional centrado numa intencionalidade definida com
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aluno possui um nivel de aprendizagem especifico e diferente, cabe ao professor
utilizar corretamente suas metodologias em sala de aula transcendendo o
ambiente escolar, por meio de ensinamentos que sdo repassados no convivio
social.

Desse modo, concordando com Lenoir (1998), a interdisciplinaridade
pedagdgica assegura a colocagdo de um modelo didatico interdisciplinar, com
aspectos ligados a gestdo de classe e ao contexto no qual se desenvolve o ato
profissional de ensino.

No caso dos cursos de turismo, que possuem em suas estruturas
curriculares contelidos interdisciplinares por natureza, um processo de ensino-
aprendizagem necessita, por conseguinte e dependendo do seu propdsito, utilizar-
se da didatica adequada e esta deve estar baseada em posturas e procedimentos
inter, multi ou transdisciplinares em sala de aula para facilitar o compartilhamento
do conhecimento tanto especifico como também o relacionado a area.

A Multidisciplinaridade ocorre quando a solu¢dao de um problema torna
necessario obter informagdo de outras areas envolvidas, sem que as disciplinas
relacionadas com o processo, sejam modificadas ou enriquecidas. Assim, se
aplicarmos conhecimentos de Finangas para quantificar custos e beneficios num
processo produtivo, conduzido pela disciplina Administracdo da Produgao,
teremos uma atividade multidisciplinar. No caso, se trata da divisdo do mesmo
objeto entre disciplinas diferentes que o recortariam, e cada uma o trabalharia
segundo seus proprios pontos de vista, resguardando as suas respectivas
fronteiras (BONILLA, 2013).

Outrossim, a multidisciplinaridade corresponde a estrutura tradicional de
curriculo nas escolas, estando fragmentado em varias disciplinas, devendo, nesta
perspectiva recorrer-se de informacdes de varias matérias com o objetivo de
estudar um determinado elemento, sem a preocupacdo, porém, de interligar as

disciplinas entre si (MENEZES e SANTOS, 2013).
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A multidisciplinaridade ocorre, pois, quando a solu¢io de um problema
torna necessario obter informacdo de duas ou mais ciéncias ou setores do
conhecimento sem que estas disciplinas sejam modificadas ou enriquecidas, tendo
sido, por conseguinte, a multidisciplinaridade responsavel para minimizar com os
métodos de ensino extremamente especializados, concentrados em uma unica
disciplina (CARLOS, 1995).

Ja a interdisciplinaridade ocorre quando disciplinas, marcadamente
diferentes, trocam interacdes reais, devido a certa reciprocidade no intercambio,
produzindo, com isso, um enriquecimento mutuo, como ocorre, por exemplo, em
uma abordagem sobre satide da populacdo que pode envolver Medicina, Nutricao,
Agronomia e Administracao - pelo menos (BONILLA, 2013).

Para o mesmo autor, na transdisciplinaridade, por sua vez, ndo s6 ha
interacdes e enriquecimento entre as disciplinas técnico-cientificas, e sim uma
abrangéncia total, ou seja, todo tipo de disciplina pode participar, em tese, nesta
empreitada, onde esse "todo tipo" sobrepassa aquelas disciplinas técnicas e
cientificas, envolvendo, nesta perspectiva, arte, filosofia, ética e espiritualidade. Ou
seja, a transdisciplinaridade se processa através do sistema total.

Entdo, dada a caracteristica multi e interdisciplinar dos cursos de turismo é
preciso conduzir o processo de ensino-aprendizagem definindo qual a didatica
mais apropriada para determinados conteidos bem como definir posturas
interdisciplinares ou transdisciplinares para basear tal processo. Cabe, portanto,
ao professor esta definicdo de postura com base na didatica utilizada.

Neste prisma, a sala de aula se constitui em um ambiente de interacdo e
compartilhamento do conhecimento e nao de superagdo ou classificagdo por quem
o possui. Entdo, nesta perspectiva de interacdo e compartilhamento emerge a
interdisciplinaridade.

Julie Thompson Klein (1996, p. 9) infere que dois importantes dicionarios
da lingua inglesa (o Webster’s Ninth New Collegiate Dictionary e o Supplement to the
Oxford English Dictionary) ddo conta de que:
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[..] o termo “interdisciplinaridade” é encontrado pela primeira vez
em 1937 num jornal de Sociologia da Educacdo e num boletim de
uma associacdo de Ciéncias Sociais: na edicdo de dezembro de
1937 do Journal of Educational Sociology e, “logo em seguida, num
boletim da associagdo poés-doutoral da Social Science Research
Concil”.

Segundo Klein (1998) a interdisciplinaridade estava sendo teorizada antes
que a palavra moderna emergisse no inicio do século XX e muito antes do
aparecimento de um corpo identificavel de escolaridade em meados do século, e
ela consistia no abandono da ideia de uma teoria geral (mesmo em meio a
polémicas sobre formas particulares de interdisciplinaridade) onde os professores
ndo podiam seguir uma férmula técnica para preparar os alunos, para treinar
novos professores ou se engajar em seu proprio aprendizado continuo.

Desde tal época, o conceito de interdisciplinaridade tem sido explicado por
diversos autores, tal como Japiassu e Marcondes (1991) que afirmam ser a
interdisciplinaridade um método de pesquisa e de ensino suscetivel de fazer com
que duas ou mais disciplinas interajam entre si. Esta interagdo pode ir da simples
comunicagdo das ideias até a integracdo mutua dos conceitos, da epistemologia, da
terminologia, da metodologia, dos procedimentos, dos dados e da organizacao da
pesquisa.

Neste sentido, cabe ressaltar a importancia de compreensao por parte dos
professores que as metodologias de ensino ndao podem ser generalizadas tendo em
vista as especificidades de cada aluno da sala de aula, pois, como afirma Paulo
Freire em quase todas as suas obras sobre educagao: o processo de transmissao do
conhecimento dele levar em consideracdo cada individuo, tendo em vista a
peculiaridade de vida ser diferenciada de acordo com o lugar onde nasceu, como
ele se relacionou e como ele absorve o conhecimento.

Considerando, por conseguinte, a interacdo mutua, esta é vista como um

processo interno, de constru¢do de produtos cognitivos, que interessa ao sujeito e
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que exige a ajuda apropriada de um terceiro que age a titulo de mediador
momentaneo colocando em pratica as condicdes didaticas favoraveis as
orientagdes de integracdo. Assim, o mediador precisa garantir que a linguagem
utilizada seja adequada no intuito da compreensdo por parte dos individuos
educandos.

Para Alcarcao (1998) a linguagem pode ser mais técnica dependendo do
locutor que emite a mensagem ou da situacdo de comunicacdo em que ele se
encontra. Quanto a competéncia linguistico-comunicativa, ela compreende a
capacidade de produzir e interpretar enunciados elaborados de acordo com as
regras formais da lingua: a discursiva compreende a capacidade de construir ou
perceber conjuntos coerentes de enunciados; a sociolinguistica compreende a
capacidade de escolher ou compreender as escolhas linguisticas adequadas a uma
dada situacdo de enunciacdo; a estratégica compreende a variavel operacional da
competéncia comunicativa, sendo considerada indispensavel na busca por
desbloquear os problemas de comunicacao que a cada um se colocam.

Diante desse contexto, a evolucdo da interdisciplinaridade é, pois, de
responsabilidade das instituicdes de ensino, das politicas educacionais utilizadas,
bem como do educador. Parafraseando Severino (1998) a educacdo necessita cada
vez mais da postura interdisciplinar, tanto como objeto de conhecimento e de
pesquisa quanto como espago e mediacao de intervengado sociocultural, situando-
se na necessidade de passagem pela multidisciplinaridade a transdisciplinaridade.

Como os estudos e o conhecimento em turismo ocorrem tanto no ambiente
escolar como também no ambiente profissional, Tribe (1997) apresentou um
esquema multidisciplinar que retrata o conhecimento em turismo e subdividiu seu
esquema (figura 1) em dois campos, a saber: o Campo do Turismo 1, o qual
considera os aspectos comerciais do turismo; e o Campo do Turismo 2, onde €

produzido o conhecimento obtido pelos aspectos nao-comerciais do turismo.

Pagina 1 9

EM LAZER, TURISMO E TRABALHO http://periodicos.uern.br/index.php/turismo [ISSN 2316-1493]
GEPLAT - UERN

e Turismo: Estudos & Praticas (RTEP/UERN), Mossor6/RN, vol. 2, n. 2, jul./dez. 2013
GRUPO DE PESQUISAS



REVISTA ISSN 2316-1493

RISMO

Estudos & Praticas
vol. 2, n. 2, jul./dez. 2013

Estudos & Praticas

Campos do
Turismo

Ciéncia Politica

TF1 = Campo do Turismo 1
Estudos dos azpactos
comerciais do turisrmo

Direito

Mundo do
Turismo

\" 7

TF2 = Campo do Turismo 2
Estudos dos aspectos  ndo-
comerciais do turismao

Psicologia Economia

Disciplinas “n" Filosofia

Banda K - Zona de Disciplinas e
purificagdo de teorias subdisciplinas

Figura 1. Criacdo do conhecimento do turismo na visdo de John Tribe.

Fonte: Adaptada de Tribe (1997).

O Campo do Turismo 2 necessita de que outra disciplina faca a ligagdo com
o turismo e ofereca a base conceitual para a producdo do conhecimento em

turismo. Ele inclui areas como percep¢des do turismo e impactos sociais e

o
N ambientais (TRIBE, 1997).
=}
‘&b
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No circulo de fora, estdo disciplinas consideradas ciéncias, sendo as
disciplinas “n” indicadoras da existéncia de outras ciéncias, que oferecem as
ferramentas de abordagem do turismo (TRIBE, 1997). Para ele, o circulo do meio
(Banda K), é a regido na qual o conhecimento do turismo é criado e onde ocorre a
interface das disciplinas com os campos do turismo, sejam elas, por exemplo,
Sociologia, Economia e Biologia.

Com base no modelo de Tribe (1997) e considerando o que Severino (1998)
manifesta, é preciso compreender que: para que o conhecimento seja
compartilhado em sala de aula, é inevitavel a utilizagao interdisciplinar por parte
do professor/educador e o didlogo é fundamental no processo de transmissdo do

conhecimento sobre as concepg¢des do turismo, por exemplo.

Estudos interdisciplinares auténticos supdem uma pesquisa
comum e a vontade, em cada participante, de escapar ao regime
de confinamento que lhe é imposto pela divisao do trabalho
intelectual. Cada especialista ndo procuraria somente instruir os
outros, mas também receber instrucdo. Em vez de uma série de
monologos justapostos, como acontece geralmente, ter-se-ia um
verdadeiro dialogo (..) (GUSDORF, 2000, p. 195).

Tomando como principio o papel do educador, Fazenda (2007) afirma que
ele vé a integracdo como um processo de articulagao curricular dos programas de
estudos e de gestdo, sobre o plano didatico, do planejamento da intervengao
educativa. Assim, o aprendiz se insere em processos que apelam as etapas da
aprendizagem, que intervém nos processos mediadores do trabalho de objetivacdo
que se estabelece entre ele e os objetos de aprendizagem.

Fica claro, desse modo, que no ambito do turismo ha a preméncia de se
estabelecer atuacdo interdisciplinar no processo de ensino-aprendizagem.
Entretanto, dada a complexidade das relagdes humanas e dos conteudos dos
cursos de turismo, é preciso transcender esta etapa interdisciplinar e entdo, adotar

uma postura transdisciplinar no processo educacional.
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Nechar (2011 apud LEAL, 2011) defende a ideia de que a producao critica
de conhecimento em turismo faz-se necessaria, onde o caminho a ser seguido
deveria ser o da epistemologia, pois, construir conhecimento em turismo é algo
critico, filoso6fico, sendo que a repeticao dos conceitos ja estabelecidos, por si s,
ndo é favorecedora ao avango do conhecimento em turismo, sendo necessarias,
pois, novas abordagens.

Outrossim, defende que o conhecimento em turismo é como amar: “assim
como ndo ha regras para como se deve amar, ndo ha regras para como se produzir
o conhecimento em turismo. O desenvolvimento e o avan¢o s0 virdo com a
inovacdo conceitual e metodolégica” (NECHAR, 2011 apud LEAL, 2011).

Para Panosso Netto (2011 apud LEAL, 2011), por sua vez, a abordagem do
turismo deve ser baseada na epistemologia como forma de alavancar o
conhecimento na area, pois, caso contrario, o estudo em turismo continuara com a
atual banaliza¢do da teoria.

Sendo importante, nesta perspectiva, se buscar os textos originais que
embasam o conhecimento académico do turismo no mundo E entre os possiveis
caminhos propostos para o enfrentamento da crise poder-se-iam destacar: a unido
entre pesquisadores; uma maior aten¢do aos paises onde o inglés ndo é o idioma
oficial; o fortalecimento da epistemologia do turismo; a busca pela construgao da
teoria critica; a ampliacdo dos fundamentos e dos conhecimentos tedricos da
filosofia; dentre outros.

Neste sentido, destaca-se a Transdisciplinaridade como uma nova
abordagem cientifica, espiritual, cultural e social (NICOLESCU, 1996). Onde o
prefixo trans diz respeito ao que estd ao mesmo tempo entre as disciplinas, através
das diferentes disciplinas e além de qualquer disciplina. Seu objetivo €é, por
conseguinte, a compreensao do mundo presente, para a qual um dos imperativos é
a unidade de conhecimento (BONILLA, 2013).

Na transdisciplinaridade, ndo s6 ha intera¢des e enriquecimento entre as

disciplinas técnico-cientificas, mas uma abrangéncia total, ou seja, todo tipo de
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disciplina pode participar, em principio, na empreitada. E esse "todo tipo"
sobrepassa aquelas disciplinas técnicas e cientificas, envolvendo arte, filosofia,
ética e espiritualidade. Ou seja, a transdisciplinaridade se processa através do
sistema total (BONILLA, 2004).

A transdisciplinaridade é o reconhecimento de que ndo ha espagco nem
tempo culturais privilegiados que permitam julgar e hierarquizar de explicagdes e
de convivéncia com a realidade (D’AMBROSIO, 1997).

Transdisciplinaridade é o questionamento do logocentrismo e da
configuracdo paradigmatica do conhecimento, o qual erradicou da ciéncia normal
todo saber ndo cientifico como externo e estranho, como patolégico, como ‘ndo
conhecimento’(...) (LEFF, 2000, p. 33).

Sendo assim, parafraseando Pinto (2005), a pesquisa monodisciplinar se
restringe a uma Unica disciplina e a um unico campo de pesquisa, a
multidisciplinar trabalha com uma pluralidade de disciplinas, mas sem integrar
conhecimentos e metodologias, a interdisciplinaridade com esta mesma
pluralidade, porém com enriquecimento mutuo gerado através da integracao dos
conhecimentos e metodologia, e a transdisciplinar corresponde a um tipo de
interdisciplinaridade em que as fronteiras entre as disciplinas sdo superadas,
gerando integracdo de conhecimentos e metodologias que possibilitem uma
abordagem unificada, capaz ndo sé de articular harmoniosamente as contribui¢des
das diversas disciplinas, mas também de iluminar cada uma delas.

E evidente, nesta perspectiva, que no ambito dos estudos voltados ao
conhecimento sobre o turismo, existe a necessidade de se utilizar da
transdisciplinaridade no processo de ensino-aprendizagem turisticos. Outrossim,
dada a relevancia da complexidade dos diversos componentes curriculares dos
cursos de turismo, € necessario que seja implementada de forma prioritaria esta ja
mencionada postura transdisciplinar no processo educacional em turismo

ressaltando seus conceitos mais significativos.
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ENSINO-APRENDIZAGEM NOS CURSOS DE TURISMO

Baseando-se nos temas discutidos e supracitados, ressalta-se a necessidade
de que haja integracdo dos mesmos no processo de ensino-aprendizagem das
diversas disciplinas que compde os cursos de turismo no Brasil - embora integrar
curricularmente ndo quer dizer que se garanta conceber conhecimento
interdisciplinar. Para que isso seja possivel, é relevante ressaltar algumas questdes
pedagdgicas e de aprendizagem existentes neste processo.

Alcarcdo (1998, p. 22) afirma que “[..] é na sua capacidade transacional,
comunicativa, que se desfaz a distidncia entre as intencdes pedagbgicas e a
realidade de ensino-aprendizagem”. Ou seja, as mudanc¢as de pensamento e
interacdo dos diversos conhecimentos em melhor explicar determinada situacao.

Kenski (1998), por sua vez, defende que na atualidade a Unica certeza que
temos ao sermos informados de novas descobertas ou novos posicionamentos
cientificos é da sua transitoriedade.

Além disso, pode-se afirmar que existem “[..] professores que ‘dominam’ o
conteido que ensinam. Porém, a medida que vao se aprofundando no tema,
verificam que ha muito que aprender e aumentam suas expectativas em relagao ao
que obterdo da pesquisa que tém em mente” (QUELUZ, 1998, p. 147). Isso remete
ao pensamento de que o homem sempre esta em busca por novos conhecimentos e
aperfeicoamentos.

Para Pimenta (1998), a identidade profissional do professor trata dos
conhecimentos da teoria da educacao e da didatica necessarios a compreensao do
ensino como realidade social, desenvolvendo a capacidade de investigar a propria
atividade para constituir e transformar seus saberes-fazeres docentes, em um
processo continuo de construcao de suas identidades como professores.

Para o supracitado autor, a identidade nao é, por conseguinte, um dado

imutavel nem externo que possa ser adquirido. E sim, um processo de construcao
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do sujeito historicamente situado, que se constrdi a partir da significacao social da
profissao; da revisdo constante dos significados sociais da profissao; da revisdo das
tradicoes.

Do ponto de vista didatico, cada vez mais a educacao necessita de aporte de
novas ferramentas de aprendizagem, ndo somente como meios facilitadores do
processo de ensino, mas também como instrumento de acesso ao desenvolvimento
tecnologico e a inclusdao ao mundo digital (SCHROEDER, 2007).

Para a referida autora, os professores dos cursos de turismo, por exemplo,
enfrentam dificuldades na conduc¢do de suas atividades, pois a docéncia precisa
adequar-se as novas exigéncias advindas do mundo do trabalho. A incorporacgao de
novos conhecimentos e tecnologias ndo sdo suficientes para dar conta do desafio
de superar as dificuldades impostas ao exercicio da profissao.

E evidente, também, que as inovacdes tecnoldgicas tém nas novas formas de
se visualizar as atividades de trade turistico e da necessidade de adaptacdo de
todos os envolvidos nesta atividade de forma mais criativa e inovadora (ANDRADE
JUNIOR, 2007).

Barreto (2005) complementa, neste prisma, que existem pesquisadores nas
areas de ciéncias humanas e sociais desenvolvendo temas inovadores que tém
como objeto de estudo o turismo, embora o didlogo entre estas areas nao tenha
sido facil, indicando, pois, que além destas dificuldades metodoldgicas na
realizacdo dos estudos interdisciplinares, ha também dificuldade pela prépria
natureza do turismo - fendmeno que apresenta distintos aspectos relacionados a
uma complexa gama de dreas de interesse como economia em relagdo as dinamicas
do capital, geografia diante das transformagdes sdcio espaciais, histérica em
relacdo as relagoes sociais e culturais da sociedade envolvida com o turismo, entre
outros aspectos.

Diante dessa necessidade de interacdo entre a vida académica e profissional
Masetto (1998) defende que a estrutura de médulos académicos intercalados com

madulos de estagio cria uma dinamica diferente de aprendizagem, na medida em
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que os alunos adquirem conhecimento e pratica-profissional de maneira
concomitante e que a aprovacao ocorre no médulo académico e ndo em disciplinas
isoladas, evitando que o aluno tenha uma formacao fragmentada do conhecimento,
no qual o aluno vem para o médulo académico, ou seja, para as aulas, mais
amadurecido, mais responsavel e mais interessado nas aulas.

H4, portanto, uma mudang¢a no modo de o aluno encarar sua profissao,
propiciando criar uma interacdo mais efetiva entre alunos e professores, na qual a
postura profissional que o aluno assume ajuda-o a perceber que aquele também é
um agente, e privilegiado, de aprender, de exercer sua atividade profissional com
responsabilidade (MASETTO, 1998).

Para o supracitado autor, a postura do professor em aula ajuda os alunos a
estabelecer um elo de ligacao entre os conhecimentos académicos e os adquiridos
e vivenciados nos médulos de estagio.

A sala de aula é, nesta perspectiva, um local de crescimento pessoal e
interpessoal: a busca de experiéncias significativas, que incentiva a descoberta, o
conhecimento como construgdo, desenvolvendo capacidade de raciocinio na busca
da habilidade de pensar por si mesmo, possibilitando desenvolvimento da
compreensao ética.

Neste sentido, destaca-se o papel do professor como modelo de integridade
profissional, no qual a aprendizagem ¢ avaliada ndo apenas quanto ao
conhecimento, mas quanto as habilidades e atitudes e por diversos avaliadores,
desde o préprio aluno, passando pelos professores, até os elementos externos a
universidade, com os quais os alunos interagem no periodo de sua formacao.

No caso do turismo, especialmente no Brasil, o professor necessita
introjetar o proéprio discurso. O fantasma do distanciamento entre a teoria e a
pratica continua a rondar o ambiente educacional e o fazer pedagodgico nao
consegue desvencilhar-se do ensino fragmentado e vazio de significados

(SCHROEDER, 2007).
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A autora menciona que as Diretrizes Curriculares do Ministério da Educagao
para os cursos de turismo e as exigéncias do mundo do trabalho definem um novo
perfil para os profissionais do turismo, exigindo, além dos conhecimentos,
competéncias e habilidades necessarias para agir e posicionar-se diante das
situagdes cotidianas.

O turismo como uma pratica do lazer, necessita ser considerado como
indispensavel nos dias de hoje, e para isso, ha que existir uma demanda de
profissionais com qualificacdo adequada para identificar entropias e ter condi¢des
holisticas para promover andlises mais concretas sobre o turismo, adquiridas por
intermédio de um aprofundamento teérico-metodolégico (DENCKER, 2007).

Segundo a autora, o estudo do fendmeno turistico, como de outras areas
afins, evidencia-se por meio da probabilidade de ocorréncia, e ndo pela verdade
absoluta. A utilizacdo da Metodologia Cientifica como disciplina nos cursos de
turismo, por sua vez, se da através da necessidade de proporcionar aos académicos
instrumentos investigativos e sistemdticos que propiciem o desenvolvimento de
seu espirito critico-reflexivo acerca da realidade circundante.

Assim, nessa trajetéria do saber e do conhecimento em turismo, a
responsabilidade do posicionamento frente a atividade profissional e social é
compartilhada pelo educando, educador e instituigao.

Cada aluno deve tragar seu perfil diante do mercado, selecionando as
disciplinas que mais irdo contribuir nesta distin¢cdo e aperfeicoamento da imagem
que desejara ter ao entrar no mercado de trabalho. Aos docentes cabe incentivar
aos alunos que tracem seu perfil ao iniciar o curso, visto o nimero de disciplinas
que podem ser escolhidas. A instituicio de ensino, cabe estruturar de maneira
correta o projeto pedagdgico do curso de turismo, de forma a delimitar os
possiveis perfis que podem ser escolhidos pelos discentes.

As instituicoes de nivel superior tém papel decisivo na chamada sociedade

tecnoldgica, pois somente por intermédio da educacdo, os individuos terdo
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condi¢des de compreender e de se situar na sociedade contemporanea (MORAES,
2000).

O turismoélogo, por sua vez, deve estar preparado para fazer uso eficiente
das fung¢des administrativas, bem como habilidades técnicas e gerenciais, para
desenvolver e atuar em produtos e processos que satisfacam necessidades e
desejos dos turistas, maximizando os efeitos positivos e minimizando impactos
para a sociedade (FABBRIS; SILVA, 2007).

Entdo, é preciso que o profissional esteja capacitado para enfrentar os
desafios latentes do mercado e das relagdes sociais e para isso, a sala de aula é um
laboratério experimental de acontecimentos que devem permitir a consolidacao e
apreensdo de valores morais que conduzam o profissional para um mercado hostil
e em constante mudanca. Dai a necessidade de posturas interdisciplinares e
transdisciplinares que podem auxiliar neste processo complexo do ensino-
aprendizagem.

Geralmente, o que acontece na situagdo discursiva da sala de aula
assemelha-se a uma narragdo com a sua introducao, seu desenvolvimento, sua
conclusdo e suas solucdes. Entdo, quando se questiona o carater interdisciplinar da
pratica do conhecimento é necessario ter presente que é sempre articulagdo do
todo com as partes, é sempre articulagio dos meios com os fins, é sempre em
funcdo da pratica, do agir.

Fazenda (1998) afirma, nesta 6tica, que o conceito interdisciplinar em
educacdo demanda aprofundamento do estudo de ambiguidade classica que
necessita melhor explicar a questdo da diversidade e da necessidade de
recuperacao de concep¢des unilaterais e disciplinares da educagao. Situagao
existente devido a necessidade de que a interdisciplinaridade possui em utilizar
dos diversos conhecimentos para melhor explicar realidades e situagdes
especificas sem contrapor ou sobrepor ideias especificas.

Cabe ressaltar, também, que o Projeto Pedagogico Institucional deve estar

voltado para a constru¢do de uma proposta educacional que contemple, além da
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inclusdo de contetidos significativos para os alunos, o desenvolvimento de
competéncias e habilidades que lhes permitam apropriar-se de conhecimentos
necessarios para desenvolver-se como cidadaos e bons profissionais (SCHROEDER,
2007).

A busca pelo aperfeicoamento deve ser, portanto, constante devido a grande
velocidade na mudanca de informagdes, difusdo dos meios de comunicagdo e de

diversas tecnologias. Masetto (1998, p. 179) defende que

A importancia de discutir e debater a ‘aula na universidade’
advém do fato de ela constituir uma situagdo, um ambiente, um
espaco, um tempo em que estdo presentes todos aqueles grandes
problemas, concretizados na interacdo educativa de professores e
alunos que desenvolvem um programa de formacdo, de
profissionalizacdo e de aprendizagem.

A aprendizagem necessita, portanto, da interacdo aluno-professor de
maneira que haja troca de conhecimento e utilizacdo de todas as ciéncias que
venham a melhorar o processo.

Ressalta-se ainda, que as tecnologias sdo responsaveis pela velocidade das
transformacdes que vém ocorrendo e que possibilitam novas formas de
comunicacdo integradas pelas tecnologias de informac¢io (GUIMARAES; LAPOLLI,
2007).

A aula se torna, com isso, um pequeno mundo onde, nas agdes e interacoes
de professores-alunos-programa no dia-a-dia, realiza-se a educacdao de nossos
educandos e educadores.

Aula como vivéncia quer dizer aula como vida, como realidade,
possibilitando que favoreca e estimule a presenca, a discussiao, o estudo, a
pesquisa, o debate e o enfrentamento de tudo o que constitui o ser e a existéncia,
as evolucoes e as transformacgdes, o dinamismo e a for¢a do homem, do mundo, dos
grupos humanos, da sociedade humana que existe num espaco e num tempo, que

vive um processo histérico em movimento (MASETTO, 2004).
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Para esse mesmo autor, a sala de aula funciona como um espago aberto que
se impregna de fatos, acontecimentos, estudos, andlises, pesquisas, conflitos,
prioridades e teorias que permitem aos alunos desenvolver uma visdo critica
acerca dos problemas econ6micos e sociais da atualidade e a pensar sua prépria
atuacao profissional nas condi¢cdes da realidade brasileira.

Para Schroeder (2007) o trabalho em sala de aula ndao pode reduzir
educacdo a ensino, a treinamento, configurando-se em atividades como aulas
produtivas, provas e atividades mecanicas. A aula acontece, pois, num movimento
de mao dupla: recebe a realidade, trabalha-a com a ciéncia e permite um retorno a
ela com nova perspectiva para sua transformacao.

Para ela o professor, sendo mediador, tem diante de si o desafio de criar
oportunidades e ambientes de aprendizagem que propiciem ao aluno desenvolver
habilidades cognitivas que lhe permita, diante de temas pesquisados, fazer
escolhas, desenvolver ideias proéprias, posicionar-se, enfim, ser capaz de realizar a
critica, apropriar-se e constituir novos conhecimentos.

O que se pretende é que se tenha uma interacdo de disciplinas para um
melhor processo de ensino-aprendizagem, para que ocorra um entendimento de
maneira satisfatéria. Pois para repassar conhecimento em sala de aula, é inevitavel
a utilizacdo interdisciplinar por parte do professor/educador. O processo de
aprendizagem necessita da predisposicao em aprender por parte do aluno e em
educar por parte do professor.

A inter, a multi e a transdisciplinaridade surgem, portanto, como
concepgdes de conhecimento que, ao serem utilizadas em salas de aula da maneira
adequada, pretendem formar cidadaos mais completos, aptos a fazer criticas, sobre
uma visao holistica da realidade, entendendo um pouco de cada area da ciéncia,
utilizando o conhecimento de maneira justaposta em prol de um beneficiamento
do entendimento.

Na atividade profissional, o turismologo pode utilizar a inter, a multi e a

transdisciplinaridade no sentido de aproximar a realidade do mercado de trabalho
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da teoria aplicada nos cursos de graduagdo, possibilitando refletir sobre a
importancia de absorver novos conhecimentos e de se aperfeicoar constantemente
(FABBRIS; SILVA, 2007).

O profissional do turismo deve ser, entdo, comprometido com o
desenvolvimento da sociedade e de seus colaboradores, onde a organizagdo tera
que ser flexivel o suficiente para se adaptar as mudancas que o meio lhe impde,

sem perder o controle das atividades (FRANZONI, 2007).

CONSIDERACOES FINAIS

Diante das discussoes, infere-se que a interdisciplinaridade deve ser
inserida no processo de ensino-aprendizagem nos cursos de turismo no sentido de
haver mais socializacdo de saberes que venham a possibilitar novas visdes sobre
assuntos pertinentes e especificos do curso em beneficio de todos os seus alunos,
nao devendo haver, portanto, justaposicio e sim jun¢do com as demais
observagoes.

Parafraseando Fazenda (2007), a interdisciplinaridade ndo se trata de
juntar os conteudos das disciplinas contributivas como um amontoado eclético de
dados, nem de subordinar a didatica a essas disciplinas ou a uma ou outra
aplicacdo predominante entre elas, mas trata-se da unido de conteddos em prol de
um melhor ensinamento.

Esta necessidade da utilizagdo do processo interdisciplinar nos cursos de
turismo é essencial, tendo em vista que nenhuma disciplina/pensamento seja
autossuficiente, que nao necessite da utilizacdo de outras disciplinas para explicar
nossa realidade e conteudos diversificados.

Sobre este prisma pode-se afirmar, ainda, que o conhecimento individual
pode e deve refletir nos demais componentes do grupo (especificamente dos
cursos de turismo), com a necessidade de que sejam feitos esforgos individuais na

procura por conhecer mais, pesquisar mais, interligar conhecimentos de
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disciplinas e procurar melhor conhecer para mudar a atual segmentacdo do
conhecimento turistico.

Ja a multidisciplinaridade busca utilizar do conhecimento das diversas
abordagens sobre as mais variadas disciplinas para obtencdo de um resultado mais
satisfatério de discussdo sobre a concep¢do de compreensdo do objeto turistico
pelos métodos das diferentes disciplinas. Sendo a evolucdo da
interdisciplinaridade de responsabilidade das institui¢des de ensino, das politicas
educacionais utilizadas, bem como do educador, onde este como mediador do
saber do turismo, deve planejar corretamente suas atividades escolares na
finalidade de melhor transmitir/compartilhar contetidos que venham desenvolver
a capacidade critica nos educandos para que se possa formar uma sociedade mais
argumentativa e capaz de fazer escolhas acertadas.

A perspectiva transdisciplinar, por sua vez, viria como forma de ampliar
esta atuacdo da inserc¢ado da interdisciplinaridade nas salas de aulas dos cursos de
turismo, pois ela vai além desta. Ela possibilitaria melhor compreensao deste
campo de estudo e minimizaria problemas com justaposi¢dao de conhecimentos de
tantas disciplinas diferenciadas que procuram explicar o turismo.

No turismo, a interdisciplinaridade, a multidisciplinaridade e a
transdisciplinaridade funcionariam, portanto, como ferramentas essenciais e
facilitadoras para a transmissdo/compartilhamento do conhecimento holistico
sobre a atividade turistica, vista, na maioria das vezes, de forma segmentada e
diminuida em sua real importancia social, politica, cultural e econdémica e
possibilitando a unificagdo sem sobreposicao de disciplinas para a transmissao do
conhecimento turistico, sendo estas responsaveis pelo aprofundamento dos
estudos atuais na area propiciando melhores condi¢cées de ensino e de futuras

pesquisas no turismo.
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INTER, MULTI AND TRANSDISCIPLINARITY IN TOURISM: QUESTIONS ABOUT
THE PROCESS OF TEACHING-LEARNING IN TOURISM COURSES IN BRAZIL

Abstract

The process of teaching-learning in any area of knowledge requires specific
methodologies applied to each component of the curriculum of various courses.
Trying to understand the distinction between the concepts and studies on
interdisciplinarity, multidisciplinarity and transdisciplinarity, this study aimed to
show the relationship between the issues cited punctuating how these
perspectives could be developed in the classroom courses tourism, and to this end
article was constructed from a theoretical analysis based on sources of literature
and documents. The text emphasizes that it is essential to enhance the specific
individual subjects and disciplines in order to provide a reflection on collective
perspective. Furthermore, it is emphasized that it is necessary that the educational
process has qualified professionals in tourism, which for a better understanding of
the tourism phenomenon, inter, multi and transdisciplinarity as essential tools in
the process of teaching-learning courses in Tourism Brazil.

Keywords: Interdisciplinarity. Muldidisciplinaridadde. = Transdisciplinarity.
Tourism
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