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RESUMO: Eventos sdo acontecimentos programados no espaco e no tempo, cuja abrangéncia
pode ser local, regional, nacional ou internacional. Eles ocorrem em formatos diferentes e com
finalidades distintas. Os eventos de negdcios vém ganhando notoriedade, sobretudo, as
exposicoes e feiras, visto que geram novos mercados para os produtos industriais. Para
compreender esse fendOmeno, optou-se por examinar os eventos de negocios que divulgam os
produtos dos Arranjos Produtivos Locais (APLs) do estado de Sao Paulo. Por meio dessa analise,
observou-se que alguns eventos que divulgam os APLs se mantém fixos no local de origem,
enquanto outros deslocalizam-se para cidades de maior influéncia geografica. Desse modo, este
artigo teve como objetivo analisar o processo de deslocalizacdo de eventos de negocios de
regioes menos influentes para cidades de maior influéncia geografica. Os métodos de pesquisa
empregados foram o método indutivo e comparativo, ao passo que a técnica de pesquisa
empregada foi a documentacdo indireta, por meio de pesquisa bibliografica e documental. Como
resultado da andlise foi proposta uma tipologia em que se sugere a seguinte hierarquia: Cidades
de Influéncia Restrita (CIRs); Cidades de Relativa Influéncia (CRIs), Cidades de Grande Influéncia
(CGIs) e Cidades de Influéncia Absoluta (CIAs). Palavras-chave: Turismo. Eventos. Arranjos
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ABSTRACT: Events are scheduled events in space and time, whose scope can be local, regional,
national or international. They take place in different formats and with different purposes.
Business events are gaining notoriety, especially the exhibitions and fairs, since they generate
new markets for industrial products. To understand this phenomenon, we opted to examine the
business events that disseminate the products of Local Productive Arrangements (LPAs) in the
state of Sdo Paulo. Through this analysis, it was observed that some events that spread the LPAs
remain fixed at the place of origin, while others relocate to cities with greater geographical
influence. Thus, this paper aimed to analyze the process of relocating business events from less
influential regions to cities with greater geographical influence. The research methods employed
were the inductive and comparative method, while the research technique employed was
indirect documentation, through bibliographic and documentary research. As a result of the
analysis, a typology was proposed in which the following hierarchy is suggested: Cities of
Restricted Influence (CRIs); Relatively Influenced Cities (RICs), High Influence Cities (HICs), and
Absolute Influence Cities (AICs). Keywords: Tourism. Events. Local Productive Arrangements;
fairs; Location.

INTRODUCAO

Genericamente, eventos sdo acontecimentos programados no espago e no tempo,
cuja abrangéncia pode ser local, regional, nacional ou mundial. A atividade consiste em
reunir pessoas com 0s mesmos propodsitos em dias, horarios e locais previamente
definidos. Para tanto, os profissionais do segmento encarregam-se de pesquisar,
planejar, organizar, coordenar, controlar e implantar o evento, a fim de atender as
expectativas do publico-alvo (Santos, 2006; Matias, 2010; 2014).

Atualmente, as pessoas viajam com a intencdo de participar de eventos diversos,
fazer negocios, fazer tratamentos médicos em locais mais desenvolvidos, buscar
conhecimentos, conhecer culturas e lugares novos, provar a gastronomia de regides
diferentes, explorar atrativos naturais e artificiais de outras localidades, entreter-se,
descansar, dentre outros motivos. Para tanto, é necessario que os lugares visitados pelos
turistas tenham provisdo de alimentacdo, alojamento, recreagdo, transporte e outros
servicos turisticos destinados para o atendimento das necessidades dos viajantes
domeésticos e internacionais.

Quando as atividades turisticas estdo situadas na mesma localidade e com graus
de articulacdo distintos, elas sdo qualificadas como Arranjos Produtivos Locais (APLs)?2
Turisticos. Por sua vez, quando esses segmentos estdo dispersos em mais de um local na
mesma regiao, eles caracterizam-se como Circuitos Turisticos (CTs).

Conforme os dados da RAIS/MTE (2018), do total de estabelecimentos ligados as
Atividades Caracteristicas do Turismo (ACTs)3 no Brasil, 52,6% estdo localizados na
regido Sudeste. Somente o estado de Sdo Paulo e a capital paulista detém 18,7% e 3,6%
dos estabelecimentos de hospedagem do pais. Além disso, a regido Sudeste é a principal
geradora de emprego em todas as ACTs, visto que é responsavel por 56,7% dos vinculos
empregaticios da atividade turistica brasileira.

2 De forma genérica, Arranjos Produtivos Locais (APLs) referem-se as aglomeragdes produtivas de uma
mesma especialidade em uma determinada localidade.
3 As Atividades Caracteristicas do Turismo (ACTs) sdo compostas pelos seguintes ramos de atividade
econdmica: servigos de alojamento e de alimentagio, transporte (ferroviario, metroferroviario, rodoviario,
aquaviario e aéreo), servicos auxiliares dos transportes, atividades de agéncias e organizadores de
viagens, alugueis de bens méveis e atividades recreativas, culturais e desportivas.
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De acordo com Buarque (2008) e Hernandes (2013), enquanto os servigos de
alojamento (hotéis e pousadas) e alimentacdo (bares e restaurantes), agéncias de
receptivo, organizadores de eventos, operadoras de turismo, infraestrutura turistica de
eventos e negdcios, atrativos turisticos e agéncias e organizadores de viagens tratam-se
das principais atividades da cadeia produtiva do turismo; os promotores, espacos,
montadores, expositores, visitantes e fornecedores de insumos e servigos
(infraestrutura turistica de acesso e hospitalidade) referem-se aos principais agentes da
cadeia produtiva de eventos.

Desse modo, verifica-se que as atividades de turismo e de eventos sao inter-
relacionadas, visto que a primeira se beneficia dos eventos para atrair mais turistas ao
local de destino da viagem, o que aumenta a taxa de ocupacao dos estabelecimentos
turisticos, e a segunda requer uma quantidade minima de ACTs para ser fomentada.

Ademais, tanto os APLs produtivos, como os APLs e os circuitos turisticos,
beneficiam-se da promocado de eventos, uma vez que eles ndo s6 divulgam os produtos
dos APLs produtivos, como se utilizam da infraestrutura dos APLs turisticos para atrair
turistas motivados pelos eventos (Santos, 2009; Fuini, 2010).

Assim, as feiras e os eventos de negdcios, notadamente os internacionais, exigem
uma infraestrutura externa aos Centros de Exposi¢coes, em termos de acessibilidade,
acomodacao, estruturas de compras, cultura e lazer, empresas de eventos e centros de
negocios, ensino e pesquisa para serem realizados, o que torna o turismo de negédcios e
eventos um tipico turismo metropolitano (Carvalho, 2009).

Nesse contexto, Braz (2008) afirmou que existe uma relacdo intrinseca entre
indudstria e eventos, visto que a indudstria ndo s6 depende do ambiente promocional
favorecido pelos eventos, como a realizacdo de exposi¢des comerciais e de feiras de
negocios tem a capacidade de ampliar e gerar novos mercados para os produtos
industriais.

Para verificar a relagdo existente entre industria e eventos descrita por Braz
(2008), optou-se por analisar os eventos de negdcios que promovem os produtos dos
APLs do estado de Sao Paulo. Esse recorte foi necessario, pois sao realizados,
aproximadamente, 591 mil eventos no pais de diversas tipologias4, segundo Marques
(2014), o que dificultaria a andlise, dado o volume de informag¢des disponiveis nas
diversas fontes sobre a atividade de eventos.

Para tanto, por meio da Secretaria de Desenvolvimento Econoémico, Ciéncia,
Tecnologia e Inovagao do Estado de Sao Paulo (SD) (2018), foram mapeados os APLs do
estado de Sdo Paulo, a fim de observar a ocorréncia de eventos de negocios que
divulguem os produtos elaborados nessas aglomeracdes produtivas. Ademais, procurou-
se observar se esses APLs se associam aos circuitos ou roteiros turisticos dos quais
fazem parte para desenvolver seus negocios, visto que a comercializacdo de seus bens
ou servicos pode depender da visita dos turistas.

4 De acordo com Tenan (2002) e Matias (2010), os eventos classificam-se conforme os seguintes critérios:
area de interesse (objetivo), alcance do publico, dimensao, escopo geografico, frequéncia, localizagdo e
tipo. Ha eventos cientificos, culturais, educacionais, esportivos, comerciais, institucionais, promocionais e
turisticos, por exemplo, que podem ser organizados no formato de conferéncias, congressos, coquetéis,
exposicdes, feiras, festivais, seminarios, shows, workshops e outros. Por esse motivo, dado o escopo
limitado deste trabalho, optou-se por estudar somente os eventos de negbcios, pois eles visam aos
interesses comerciais e promocionais das empresas produtoras de bens e servigos e dividem-se em
conferéncias, convengdes, exposicoes, feiras comerciais e viagens individuais de negécios (viagens
corporativas ou de incentivo).
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Acredita-se que os eventos de negdcios se mantém fixos ao local de origem
quando eles sdo bem articulados com os APLs que promovem, e/ou quando o alcance do
evento é compativel com a area de influéncia da cidade onde se situa o APL promovido.
Por exemplo, quando um evento local (regional) é realizado em uma cidade de influéncia
local (regional).

Por sua vez, acredita-se que os eventos de negdcios se deslocam para cidades
maiores quando promovem bens tradable®, e/ou quando o alcance do evento é
incompativel com a area de influéncia da cidade onde se situa o APL promovido. Por
exemplo, quando um evento nacional (internacional) é realizado em uma cidade de
influéncia local (regional).

Para checar essas hipdteses, este trabalho teve como objetivo analisar o processo
de deslocalizacdo de eventos de negdcios das regides menos influentes para cidades de
maior influéncia geografica. Para tanto, observaram-se casos em que o0s eventos
permanecem no local de origem e casos em que os eventos deslocalizaram-se para
outras localidades.

0 método de pesquisa empregado neste artigo foi o método indutivo, uma vez
que se observaram casos particulares que evidenciam a relacdo entre eventos de
negocios, APLs paulistas e CTs para se chegar em uma proposta mais geral, na qual,
permitiu-se criar uma hierarquia de cidades-sede de eventos, conforme a escala de
incidéncia dos eventos, a infraestrutura urbana requerida para a realizagdo deles e o
grau de influéncia da cidade onde eles sdo promovidos.

O uso do método comparativo também foi importante para o cumprimento do
objetivo proposto, pois a comparacgdo entre os eventos de negdcios que promovem 0s
APLs do estado de Sao Paulo permitiu identificar os casos semelhantes e divergentes, em
um primeiro momento, e agrupa-los em diferentes categorias, conforme o nimero de
ocorréncias observadas, em um segundo momento.

A técnica de pesquisa empregada neste trabalho foi a documentagao indireta, por
meio de pesquisa bibliografica e documental. A pesquisa bibliografica e documental
contribuiu para a fundamentacdo tedrica do trabalho e, consequentemente, para a
compreensao do objeto de pesquisa, ou seja, as atividades de turismo e eventos,
sobretudo, de negocios. Foram buscadas fontes secundarias em documentos impressos
(livros de leitura corrente e referéncia), obras de estudo (monografias, dissertagoes e
teses), periddicos (jornais e revistas), bancos de dados estatisticos e outras fontes.

Para estruturar este trabalho, foram escritas quatro sec¢des, além desta
introducdo e das consideragdes finais. Na primeira, foi feita uma caracterizacdo da
atividade turistica. Na segunda, apresentou-se a concepg¢ao de eventos e realizou-se uma
caracterizacdo da atividade de eventos. Na terceira, foi descrita a inter-relagdo entre
APLs, Circuitos Turisticos (CTs) e eventos de negbcios no estado de Sdo Paulo. Por fim,
na ultima, foi apresentada a hierarquia proposta para as cidades-sede de eventos de
negoécios conforme o grau de influéncia geografica.

CARACTERIZACAO DA ATIVIDADE TURISTICA
O turismo abrange a inter-relacdao de diferentes ramos de atividade, a fim de

promover uma viagem cultural, religiosa, de lazer ou de negocios. Para tanto, é
necessario que as localidades tenham provisdao de alimentacdo, alojamento, recreacao,

5 Os bens tradable referem-se aos produtos transacionaveis ou comerciaveis, isto é, produtos que podem
ser exportados.
Revista Turismo: Estudos & Praticas (RTEP)
v. 13, n. 2, jul./dez. 2024 (ISSN: 2316-1493)

DE PESQUISAS .
slfg?g LD ?Hamm GEPI-AT http://geplat.com/rtep/



|

geplat.com/rtep 5

ik Y

transporte e outros servicos destinados para o atendimento das necessidades dos
viajantes domésticos e internacionais, desde a chegada e até a saida de uma cidade,
estado ou pais.

No Brasil, ao longo das décadas, o ramo turistico passou a ser pensado de forma
estratégica pelos profissionais ligados ao segmento, visto que somente as belas
paisagens naturais brasileiras, sem um aporte estrutural e um marco regulatério
eficiente ndo seriam capazes de satisfazer as exigéncias dos viajantes nacionais e
estrangeiros. Com a designacdo da atividade turistica ao Ministério da Industria, do
Comércio e do Turismo em 1994, e a criacao do Ministério do Turismo em 2003, esse
ramo consolidou-se a partir de quatro macroestratégias:

1. Melhorar a infraestrutura basica das regides turisticas;

2. Capacitar profissionais para ampliar a qualidade dos servigos prestados
para tornar-se competitivos;

3. Modernizar a legislacdo para adequa-la a realidade do mercado mundial
de viagens e turismo;

4. Fortalecer a imagem do Brasil no exterior através de companhias de
marketing e promog¢des nos principais mercados emissores (Silva; Silva, 2012,
P.276).

Nesse sentido, planejamento estratégico, desenvolvimento de legislagdo propria,
criacdo de produtos diversificados, especializacdo dos profissionais do segmento e
divulgacdo dos atrativos nacionais sdo ac¢des necessdrias ndo s6 para aumentar o
potencial de atracao turistica do pais, como para alinhar os precos dos produtos
turisticos internos com os praticados no mercado mundial.

Para a compreensdo da estrutura turistica de um pais é preciso, primeiramente,
classificar os produtos do turismo. De acordo com a OMT (2001), os produtos
especificos ao turismo sdo divididos em duas categorias: produtos caracteristicos do
turismo e produtos conexos ao turismo.

Os produtos caracteristicos do turismo sdo aqueles cuja oferta nao existiria ou
cairia sensivelmente na auséncia de visitantes ao local de destino turistico, como o
transporte aéreo de passageiros. Por sua vez, os produtos conexos ao turismo sao uma
categoria residual, pois possuem bens que nem sempre sdo proprios ao segmento, como
o transporte ferroviario urbano de passageiros.

Os produtos especificos ao turismo sao produzidos ao longo da cadeia produtiva
do turismo para atender as expectativas do consumidor final, isto é, o turista. As
atividades que pertencem a cadeia principal do turismo sdo os servicos de alojamento
(hotéis e pousadas) e alimentacao (bares e restaurantes) que se articulam tanto com
agéncias de receptivo (recepc¢do do turista) e organizadores de eventos, como também
com operadoras de turismo (venda de pacotes), infraestrutura turistica de eventos e
negocios e atrativos turisticos, por meio de agéncias e organizadores de viagens
(intermediaria entre clientes e prestadores de servicos turisticos). A partir desses
segmentos, outras demandas por insumos e servicos sdo geradas a montante e a jusante
da cadeia principal do turismo, conforme se observa na Figura 1.
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Figura 1: Cadeia produtiva do turismo
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Fonte: Extraida de Buarque (2008, p. 13).

Na cadeia a jusante, encontram-se as atividades econémicas que complementam
a atividade turistica, tais como: servicos terceirizados, comércio, producio de
artesanato, atividades culturais, empresas de entretenimento, publicidade e graficas.

Por um lado, as operadoras de turismo formatam roteiros turisticos e negociam
diretamente com fornecedores, com o objetivo de vender pacotes turisticos. Por outro
lado, as agéncias e organizadores de viagens fazem a intermediagdo entre clientes e
prestadores de servicos turisticos, ao revenderem os pacotes das operadoras de turismo
no varejo, em troca de uma comissao por venda. Por sua vez, as agéncias de receptivo
sdo responsaveis por recepcionar e deslocar os turistas na localidade turistica, enquanto
os organizadores de eventos planejam e executam os eventos que acontecem no destino
turistico. Por fim, as companhias aéreas, as transportadoras rodoviarias, as locadoras de
automdveis e os meios de hospedagem atendem a demanda dos turistas por transporte
e acomodacao durante a viagem.

Atualmente, o Brasil tem 381.412 estabelecimentos ligados as ACTs. Desse total,
52,6% e 19,4% estdo localizados nas regides Sudeste e Sul, respectivamente. Por sua
vez, as regioes Nordeste, Centro-Oeste e Norte, juntas, detém 28% dos estabelecimentos
ligados as ACTs do pais (RAIS/MTE, 2018).

Em 2016, do total dos estabelecimentos de hospedagem do Brasil, 41,8%
pertenciam a regido Sudeste. Somente o estado de S3o Paulo e a capital paulista
detinham 18,7% e 3,6% desses estabelecimentos, o que equivalia a 5.858 e a 1.125
unidades, respectivamente (PSH/IBGE, 2018).

Uma vez que a regido Sudeste se destaca no cendrio nacional quanto a dotacdo de
sua infraestrutura turistica, serd possivel compreender os motivos que levam os
eventos, notadamente os de negodcios, a concentrarem-se na regido Sudeste,
especialmente, no estado de Sdo Paulo, na capital paulista e em Campinas.

CONCEITUALIZACAO E CARACTERIZACAO DA ATIVIDADE DE EVENTOS

Na literatura académica, os eventos sao conceituados de forma genérica por
diversos autores. Britto e Fontes (2002) retrataram eventos como um conjunto de
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atividades planejadas, juntamente aos esforcos dos envolvidos, com a finalidade de
atingir resultados delineados em conjunto ao seu respectivo publico; enquanto Matias
(2014, p. 3) descreveu eventos como “[...] acontecimentos que possuem horario, local e
dia onde as pessoas se reiunem pelos mais diversos motivos”.

Por sua vez, ao discutir a natureza do espaco, Santos (2006, p. 93) descreveu os
eventos como os vetores da unido entre o espago e o tempo, visto que se trata de “[...] um
instante no tempo dando-se em um ponto do espago”.

Em resumo, diferentes termos definem eventos: acontecimentos, episddios,
instantes, momentos, ocasides e outros. O que ha em comum em todos é que os eventos
ocorrem, obrigatoriamente, em um espa¢o determinado e em uma fracao do tempo. Eles
podem ser espontaneos, quando se tratam de eventos naturais, ou planejados (eventos
sociais ou histéricos), quando dependem da agdo humana.

A duragdo natural do evento deriva de sua natureza original e espontanea,
enquanto a duragao organizacional esta sujeita a area de ocorréncia e a escala de
incidéncia do evento. De um lado, a area de ocorréncia estad atrelada a extensio
geografica dos eventos, isto é, se a abrangéncia é local, regional, nacional ou mundial.
Por outro lado, a escala de incidéncia estad ligada a origem e a for¢a do emissor do
evento. Eventos locais ou regionais sao promovidos por emissores cuja area de
influéncia é local ou regional e eventos nacionais ou internacionais sdo realizados por
emissores cuja atuacdo é nacional ou internacional® (Santos, 2006).

Tenan (2002) e Matias (2010) afirmam que ha varios critérios para classificar os
eventos, como: area de interesse (objetivo), alcance do publico, dimensdo, escopo
geografico, frequéncia, localizacao e tipo de evento.

e Area de interesse (objetivo): artistico, cientifico, civico, cultural, educativo,
comercial (empresarial), esportivo, folclérico, institucional, lazer (recreativo),
politico, promocional, religioso, social (governamental) e turistico;

e Alcance do publico: evento fechado (publico-alvo definido/convocado),
aberto por adesdo (inscrigdo gratuita ou pagamento de taxa de inscricdo) e aberto
em geral (aberto a todas as classes de publico);

e Dimensdo: pequeno (até 150 pessoas), médio (entre 150 e 500 pessoas),
grande (acima de 500 pessoas) e megaevento (acima de 5 mil pessoas);

eEscopo geografico: local, municipal, regional, estadual, nacional,
continental e mundial ou internacional;

eFrequéncia: de oportunidade (época de eventos grandes ou marcantes),
permanente (periddico - mensal, semestral, anual, bienal, dentre outros) e
esporadico (intervalo irregular);

e Localizagdo: fixo ou itinerante;

e Tipo: assembleia, brainstorming, brunch, campeonato, coléquio, concilio,
conclave, concurso, conferéncia, congresso, convencao, coquetel, debate, desfile,
encontro, entrevista coletiva, excursao, exposicdo, feira, festa, festival, féorum,
happy hour, inauguracao, jornada, langamento da pedra fundamental, langamento
de livro, leildao, megaevento, mesa redonda, mostra, oficina, olimpiada, painel,
palestra, roadshow, roda de negdbcios, saldo, semana, seminario, show, showcasing,

6 Embora a relagdo entre origem e forca do emissor do evento pareca evidente, tem-se como uma das
hipéteses que os eventos de um local podem deslocalizar-se para outros lugares, quando a escala de
incidéncia do evento nio for compativel com a for¢a de seu emissor, isto é, quando um evento de alcance
internacional for promovido em uma cidade de influéncia regional, por exemplo.
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simposio, teleconferéncia ou videoconferéncia, torneio, vernissage, visita,
workshop e outros eventos.

Para Rogers e Martin (2011), os principais componentes do turismo de negocios
e eventos sao: conferéncias, convengoes, eventos (ou hospitalidade) corporativos,
exposicoes e feiras de comércio e viagens individuais de negécios (viagens corporativas
ou de incentivo), oficina e visita.

H4 outros eventos de negdcios que também sao realizados com frequéncia no
ambito corporativo. Entre eles, Matias (2014) descreve os seguintes: roda de negocios,
showcasing (exposicdo de produtos em vitrines fechadas), oficina e visita.

A cadeia produtiva da atividade de eventos de negbcios é composta por diversos
agentes, quais sejam: promotores, espacos, montadores, expositores, visitantes e
fornecedores de insumos e servigcos (Hernandes, 2013).

Os promotores sdo responsaveis pelo planejamento, execu¢do e controle dos
eventos de negocios. O produto desses agentes é a venda de ambientes (em m?2) para o
evento. Enquanto nos espacos é disponibilizada a infraestrutura necessaria para a
realizacdo do evento, os montadores cuidam da montagem e decoracao do espago para o
expositor. Por sua vez, os expositores sdo os clientes dos promotores que utilizam os
eventos de negocios, sobretudo as feiras, como meios de promoc¢do dos produtos
expostos, ao passo que os visitantes se referem ao publico final dos eventos. Por fim, os
fornecedores suprem os promotores com insumos e servigos, inclusive, com a
infraestrutura turistica (alimentacdo, hospedagem e transporte). A cadeia produtiva da
atividade de eventos de negocios é exposta na Figura 2.

Para a realizacao de feiras e outros eventos, no ambito do turismo de negocios e
eventos, é preciso escolher a cidade que vai sedia-los conforme o alcance que se
pretende dar a cada um deles (regional, nacional ou internacional) e os equipamentos
urbanos encontrados na localidade onde eles serdao promovidos. Eventos regionais
necessitam, pelo menos, de hotéis, restaurantes, transporte urbano e pavilhdes de
exposicoes, enquanto eventos internacionais exigem uma estrutura maior de
alimentacdo, hospedagem, aeroportos e centros de convengdes/exposi¢cdes. Ou seja, a
infraestrutura turistica do local (consumo do espago) precisa ser compativel com a
tipologia e a dimensao do evento promovido (escala do evento). Assim,

Os turismos de negécios e de lazer dependem de uma infraestrutura bem
similar - quando nao da mesma - para obterem sucesso. Ambos os setores
precisam oferecer acomodacgdes (hotéis, pousadas), transporte e elementos de
comunicagio (aeroportos, estacoes ferroviarias, estradas de qualidade, servigos
de taxi, telecomunica¢gdes modernas), entretenimento (op¢des de locais para
compras, bares e restaurantes, casas noturnas/cassinos, atra¢des para
visitantes), assim como servicos de informacdo e consulta, servicos de
emergéncia médica e um ambiente atrativo, acolhedor e seguro.

Mas, a parte de turismo de negocios e de eventos tem algumas necessidades
adicionais relativas a infraestrutura, como locais adequados para os eventos,
prestadores de servicos especializados (parte de audiovisual, fornecedores,
pessoal para as exposi¢des, intérpretes etc.) e, talvez o mais importante, pessoal
bem treinado que esteja a par e possa responder as necessidades dos
organizadores e dos representantes no evento (Rogers; Martin, 2011, p. 13).
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Figura 2: Cadeia produtiva da atividade de eventos de negdcios
Agentes Normativos, reguladores, fiscalizadores, facilitadores e representatives

Fluxos de Bens e Servigos

Formecedores

de Insumos /\

Espacos Promotores Expositores Visitantes Y

/ Outros
( fornecedores de
\ servicos /
Fluxo Financeiro
Varidveis: econdmicas, politicas, sociais, culturais, tecnolégicas, ambientais e outras

Fonte: Extraida de Hernandes (2013, p. 7)

Desse modo, Ansarah (1999, p. 53-55) conceitua o turismo de negdcios e eventos
como “[...] um segmento do turismo que ocorre em metropoles ligadas a industria e aos
servigos, e [...] que impulsionam a realizacao de contatos profissionais ou a obtengao de
conhecimentos que favorecam negécios”.

Ja na visdo da OMT (2001, p. 264), “[...] o Turismo de Negocios e de congressos
esta relacionado em parte com o turismo urbano a ser desenvolvido, normalmente nas
grandes cidades ou nas popula¢des com tradicao industrial, comercial, cientifica e
cultural”.

Logo, o turismo de negdcios e eventos é uma atividade econdmica que tende a ser
realizada nas cidades, especialmente, em regides de maior influéncia, onde ha uma
concentracdo maior de equipamentos urbanos que facilitem o acesso e a hospitalidade
dos participantes nacionais e internacionais ao evento.

No Brasil, foram realizados, aproximadamente, 591 mil eventos em 2013. Na
regido Sudeste, ndao sé ocorreram 51,7% deles, como também se encontra a metade dos
espacos disponiveis para sedia-los, o que a destaca em relacdo as demais regioes do pais.
Em relacdo ao publico, a regido Sudeste também despontou, ao atrair 52,5% dos
participantes em 2013 (Marques, 2014).

Em 2016, somaram-se 7.786 estabelecimentos ligados aos servigos de
organizacdo de feiras, congressos, exposicoes e festas no Brasil. Desse total, 55,4%
pertencem ao Sudeste. Somente no estado de Sao Paulo, existem 2.674 empresas
promotoras de eventos, o que corresponde a 34,3% dos estabelecimentos brasileiros,
montante que supera a quantidade de estabelecimentos ligados a atividade de eventos
de quaisquer outros estados ou regioes do pais (RAIS/MTE, 2018).

No caso de Sao Paulo, conforme os autores Braz (2008), Carvalho (2009) e Cano
(2002, 2007a, 2007b, 2008), é possivel afirmar que o turismo de negdcios e eventos foi
motivado por uma sucessao de fatores econémicos, quais sejam: a industrializacao
promovida pela acumulagdo de capital advinda da atividade cafeeira, que resolveu os
problemas de infraestrutura de transportes, comunica¢des e urbanizacao que o estado
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tinha; a construcao das rodovias brasileiras, que integrou o mercado interno, aumentou
a concorréncia inter-regional e reforcou a concentragdo industrial em S3o Paulo; e a
consolidacdo da capital paulista como polo industrial, que foi decisiva para a atracao do
segmento de eventos de negocios, pois a realizacdo de exposicoes e feiras comerciais
gera novos mercados para os produtos industriais.

Segundo Carlos (2009), com a superacdo da hegemonia do capital industrial pelo
capital financeiro, com forte consequéncia sobre o processo de producdo do espaco, cuja
légica articula-se a economia global, o capital vai reproduzir-se em Sdo Paulo a partir do
capital financeiro e do turismo de negocios.

No caso do capital financeiro, o capital vai continuar sua reproducdo no setor
imobiliario, por meio da compra da terra urbana e da construcao civil (escritérios). Para
tanto, sdo utilizadas como estratégias os fundos de investimentos imobilidrios e a
construcdo de edificios corporativos voltados para o mercado de locagdo, cujo publico-
alvo constitui-se de atividades modernas que se instalam na metrdpole.

No caso do turismo de negocios, sdo construidos, ao lado dos escritérios de
classificacao superior (AA), hotéis de alto padrao para atender aos turistas que viajam a
trabalho. Nesse contexto, por meio das atividades econémicas voltadas para o turismo
de negdcios, sdo produzidos novos espagos na cidade para serem consumidos.

Assim, o turismo de negbcios e eventos é um exemplo tipico de turismo
metropolitano, visto que é voltado para um publico que requer uma estrutura
consideravel de acesso, hospitalidade, entretenimento e centros de convencgdes e
exposicdes que nao se encontra em quaisquer localidades. Por isso, eventos de
abrangéncia internacional e que atraem turistas nacionais e estrangeiros tendem a se
localizar em regides metropolitanas.

INTER-RELACAO ENTRE ARRANJOS PRODUTIVOS LOCAIS (APLs), CIRCUITOS
TURISTICOS (CTs) E EVENTOS DE NEGOCIOS DO ESTADO DE SA0 PAULO

A crescente internacionalizacdo dos negécios, o aumento da concorréncia e a
necessidade de introduzir nas corporagdes as novas tecnologias de informagdo e
comunicacao (TICs) tém pressionado tanto os empresarios a adotar estratégias capazes
de desenvolver o conhecimento, a capacidade de inovacdo e a competitividade, como os
gestores publicos a promover medidas para enfrentar os desafios de desenvolvimento
regional.

Nesse contexto, os Arranjos Produtivos Locais (APLs) constituem-se em
alternativas de planejamento territorial em prol do desenvolvimento socioecon6mico, a
partir de uma visao sistémica do ramo de atividade em que a produtividade local resulta
do agrupamento de empresas e da articulacao de atores sociais: Estado, empresariado e
sociedade civil (Santos, 2009; Fuini, 2010).

Os Arranjos Produtivos Locais (APLs) sdo definidos de diferentes formas pelos
pesquisadores, conforme o grau de organizacao e de articulacdo dessas organizacdes
produtivas. Os autores Noronha e Turchi (2005, p. 7), por exemplo, os conceituaram de
uma forma mais generalista, como se observa a seguir:

No ambito governamental, [..] o termo APL tem sido usado como designagao
genérica para qualquer aglomerado produtivo de uma certa especialidade [...]
em uma determinada localidade, independentemente de seu volume de
producdo, do nimero de empresas e da antiguidade ou grau de articulacio
entre as organizacgdes ali presentes.
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Assim, se houver um municipio que contém muitas empresas que pertencam ao
mesmo setor, é possivel considerar a presenca de um APL nesse local. No entanto,
quanto mais profissionais especializados, fornecedores de bens e servigos e institui¢cdes
de ensino e pesquisa houver nessa aglomeracao produtiva, desde que relacionados ao
setor concentrado, mais organizado tende a ser o APL.

No Brasil, o estudo sobre os APLs “[...] ganhou impulso nas ultimas décadas em
virtude da importancia de algumas experiéncias bem-sucedidas de desenvolvimento de
capacitagdes produtivas e empresariais nesse tipo de organizacdo territorial da
produgdo” (Suzigan et al, 2006, p. 1).

Desse modo, muitos pesquisadores de instituicdes superiores de ensino e de
entidades de classe empenharam-se para identificar, mapear e caracterizar os APLs que
se formaram no pais no presente estagio do capitalismo mundial, ou seja, em um
periodo de crescente integracdo econdmica e financeira dos mercados e de
reestruturagdo das empresas.

Foram observados APLs de varias atividades econdmicas e com diferentes tipos e
graus de articulagdo no Brasil: por exemplo, enquanto os APLs produtivos sdo formados
pela aglomeracdo de empresas ligadas aos diversos elos de uma cadeia produtiva, os
APLs turisticos representam a concentracio de empreendimentos de variados
segmentos do turismo.

Também ha diferencas na abrangéncia geografica. Por exemplo, ao contrario dos
APLs turisticos, cujas atividades estdo situadas em uma mesma localidade, os Circuitos
Turisticos (CTs) sao observados quando os empreendimentos do turismo estdo
dispersos em mais de um local da mesma regido.

A Secretaria de Desenvolvimento Economico, Ciéncia, Tecnologia e Inovagao do
Estado de Sao Paulo (SD) (2018), por meio do Programa Estadual de Fomento aos APLs,
reconhece a existéncia de 38 APLs e 25 Aglomerados Produtivos (APs) distribuidos em
mais de 120 municipios paulistas, os quais pertencem a setores com diferentes graus de
intensidade tecnoldgica.

Ja a Secretaria de Turismo do Estado de Sdo Paulo (2018) contabilizou 4
caminhos, 26 circuitos, 1 polo, 9 rotas, 3 roteiros e 1 serra do ramo turistico na unidade
da federacdao de Sdo Paulo. Eles estdo ligados aos segmentos de aventura, belezas
naturais, cultura, fé, lazer, patrimonio historico, pesca, sabores e sol.

Tanto os APLs produtivos, como os APLs e os Circuitos Turisticos (CTs),
beneficiam-se dos eventos realizados localmente, uma vez que os eventos nao so
promovem os produtos dos APLs produtivos, como se utilizam da infraestrutura urbana
e turistica dos APLs turisticos para atrair mais publico para os eventos.

Porém, a abrangéncia dos eventos é determinada, entre outros fatores, pela
regido de influéncia das cidades-sede dos APLs. Assim, quanto maior o escopo geografico
dos eventos, maiores as chances de eles se deslocarem para cidades de maior influéncia
geografica.

Uma vez que as atividades ligadas aos APLs e aos circuitos turisticos se
complementam, o que atrai mais turistas para a regido e estimula os negdcios locais,
Fuini (2010, p. 80) observou que ambos os segmentos tém trés elementos essenciais:

a) Podem ser complementares tanto do ponto de vista territorial quanto do
ponto organizacional, coexistindo e se autorrefor¢ando;

b) Apresentam um nivel minimo de institucionaliza¢do e formalizacdo e tém
politicas especificas prescritas no dmbito de érgdos federais e estaduais de
gestdo e planejamento;
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c) Dependem, para sua efetivacdo, da densidade institucional existente em
determinados territérios locais e regionais, do nivel de articulagdo dos atores
locais cooperando em projetos de desenvolvimento, tanto nos APLs quanto nos
Circuitos turisticos, e da capacidade competitiva das cadeias produtivas e dos
produtos associados aos contextos territoriais onde se projetam as estruturas
de governanca potenciais anteriormente mencionadas.

Nesse contexto, a promog¢ao de eventos de negdcios (exposicdes e feiras) mostra-
se uma estratégia eficiente para divulgar a producao local dos APLs e aumentar o fluxo
de turistas para os circuitos turisticos.

Em seu trabalho, Santos (2009) citou alguns exemplos que apontam a inter-
relacdo entre os circuitos turisticos paulistas e os eventos de negdcios. Entre eles: a
Expoflora, que refor¢a o Circuito das Flores de Holambra; a Festa do Figo e a Expo
Goiaba, que evidenciam o Circuito das Frutas de Valinhos; a Expo Legumes e as Festas de
Flores e Morangos, do Figo, do Péssego e da Uva, que atraem visitantes ao Circuito das
Frutas de Atibaia.

E importante ressaltar que mesmo que o APL esteja situado em uma regido
turistica importante, a sinergia entre o APL e o circuito turistico ocorrera se o produto
produzido no APL tiver uma abrangéncia regional ou nacional e estiver relacionado ao
turismo local. Assim, a promoc¢ao de eventos de negdcios atraira um publico interessado
tanto no artigo do APL, como na infraestrutura do circuito turistico.

Contudo, se o mercado para o produto elaborado no APL tiver uma abrangéncia
nacional ou internacional, mesmo que esse APL esteja situado em um circuito turistico
importante, onde ambos os segmentos apresentem uma certa inter-relacao, o evento de
negocio que promove o artigo desse APL podera ser atraido para uma regido
metropolitana (RM). Isso podera ocorrer, ou porque o produto elaborado no APL tera
mais evidéncia ao ser exposto em uma feira comercial realizada em uma RM, onde
atraird mais a aten¢do do publico consumidor, ou porque a nova cidade-sede escolhida
para a promog¢do do evento dispoe de uma infraestrutura turistica mais adequada para
sediar um evento de porte internacional.

Assim, por meio da andlise de APLs produtivos do estado de Sdo Paulo, a ser
realizada na proxima sec¢do, é possivel compreender o processo de deslocalizagcdo dos
eventos de negocios das cidades de menor influéncia para cidades de maior influéncia
geografica.

HIERARQUIA PROPOSTA PARA AS CIDADES-SEDE DE EVENTOS DE NEGOCIOS
CONFORME O GRAU DE INFLUENCIA GEOGRAFICA

A partir da caracterizacdo dos eventos de negdcios promovidos nos APLs do
estado de Sao Paulo, segundo a SD (2018), sdo apresentados no Quadro 1, os principais
casos observados em que ha uma intensa inter-relagdo entre APLs, Regides Turisticas
(RTs) e eventos de negocios.
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Quadro 1: Eventos de negdcios que promovem APLs e RTs paulistas

Eventos APLs RTs Cidades-sede
Festival %iﬁﬁ;amlca de Ceramica artistica Vale do Paraiba e Serras Cunha

Enflor, Expoflora, Garden

Fair e Hortitec Flores Café e Flores Holambra
Feira do_B.ordado de Bordados e enxovais Centro Paulista Ibitinga
Ibitinga
Agro FENESC Agropecuario Verde Sudoeste Paulista Santa Cruz do Rio Pardo
Tabatinga Baby Show Artefatos text€1s. e bichos Centro Paulista Tabatinga
de peltcia
Feicampo Leite e mel Vale do Paraiba e Serras Taubaté

Fonte: Elaboragio prépria (2018).

Para promover os APLs de cerdmica artistica de Cunha, flores de Holambra,
bordados e enxovais de Ibitinga, agropecudrio de Santa Cruz do Rio Pardo, artefatos
téxteis e bichos de pelucia de Tabatinga e leite e mel de Taubaté, sdo realizados os
seguintes eventos: Festival de Ceramica de Cunha, Enflor, Expoflora, Garden Fair,
Hortitec, Feira do Bordado de Ibitinga, Agro FENESC, Tabatinga Baby Show e Feicampo.
Enquanto a infraestrutura das RTs de Vale do Paraiba e Serras, Café e Flores, Centro
Paulista e Verde Sudoeste Paulista permite a realizacdo de eventos, a notoriedade desses
APLs atrai publico para os eventos, o que gera demanda para os servicos turisticos de
suas RTs.

Desse modo, os eventos mencionados mantém-se nos locais de origem, visto que
estdo bem articulados aos APLs que promovem. Ademais, o alcance desses eventos é
compativel com a area de influéncia de suas cidades-sede.

Contudo, ha episédios em que a sinergia entre o APL produtivo, o circuito
turistico e os eventos de negocios fogem ao ambito local. Esse fendmeno ocorre quando
o produto elaborado no APL é tradable e esta articulado a uma esfera nacional ou
internacional, ou seja, ndo se restringe ao ambito local ou regional.

Nesses casos, acredita-se que os eventos de negdcios que promovem esses APLs
tendem a se deslocalizar para outras cidades, seja porque a area de influéncia desses
eventos é incompativel com as cidades-sede onde sdo realizados, seja porque o mercado
de destino de seus artigos é o mercado nacional e/ou exterior, o que exige uma
localidade mais influente para a realizacdo dos eventos. Em ambos os casos, as cidades
de maior influéncia sdo capazes de atrair os eventos expulsos de outras localidades,
visto que concentram uma infraestrutura turistica importante e tém condi¢des de dar
maior visibilidade aos eventos.

No Quadro 2, é apresentada uma sintese desses casos. Sao eles: a transferéncia da
FRANCAL de Franca para Sao Paulo em 1983; a alteracdo de sede da Couromoda do Rio
de Janeiro para Sdo Paulo em 1986; a deslocalizagdo da AJORESP Brasil Show de Sdo José
do Rio Preto para Campinas em 2009; a condu¢dao da Jau Trend Show de Jau para
Ribeirdo Preto em 2012; a ida da InfraPortos South America de Santos para Sdo Paulo
em 2014; a passagem da ALJOIAS de Limeira para Campinas em 2018; a deslocagao da
LAAD Security do Rio de Janeiro para Sao Paulo em 2018; o deslocamento da Movinter
Show de Mirassol para Sdo José do Rio Preto em 2018.
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Quadro 2: Sintese dos movimentos de deslocalizagdo de eventos de negécios dos APLs

paulistas para cidades de maior influéncia, 1983 a 2018

Ano (1a . APLs Eventos Cidades de origem Cidades atuais
transferéncia
1983 Calgados Francal Franca Sao Paulo
1986 Cal¢cados Couromoda Rio de Janeiro Sédo Paulo
. AJORESP Brasil Sao José do Rio .
2009 Joias Show Preto Campinas
2012 Calgados Jat Trend Show Jau Ribeirdo Preto
2014 Servigos logisticos InfraPorto§ South Santos S&o Paulo
America

2018 Semijoia ALJOIAS Limeira Campinas
2018 Defesa LAAD Security Rio de Janeiro Sao Paulo
2018 Maveis Movinter Show Mirassol SOOI

Preto

Fonte: Elaboragdo prdpria (2018).

A partir dos casos relatados, é possivel afirmar que os eventos de negdcios que
promovem os artigos produzidos nos APLs paulistas transcendem a logica espacial local.
A permanéncia deles em seus territérios vai depender ndo sé da articulagdo deles com o
mercado de destino dos produtos elaborados em seus APLs, bem como da regido de
influéncia de suas cidades de origem.

Uma vez analisadas as possiveis inter-relacdes existentes entre os APLs, as
regides turisticas (RTs) e os eventos de negécios do estado de Sao Paulo, é possivel
descrever uma tipologia que seja capaz de enumerar as caracteristicas de um evento,
conforme a escala de abrangéncia, a infraestrutura urbana requerida para os eventos e o
grau de influéncia das cidades-sede. Assim, sera possivel identificar os casos em que os
eventos tendem a se deslocalizar para cidades de maior influéncia geografica. A sintese
dessa hierarquia de cidades-sede de eventos esta no Quadro 3.

Quadro 3: Hierarquia de cidades-sede de eventos, conforme escala, infraestrutura
urbana e grau de influéncia da cidade

Caracteristicas do Cidade de . . . Cidade de
P . Cidade de Relativa Cidade de Grande a .
evento, segundo as Influéncia Restrita . ~ . Influéncia Absoluta
e~ Influéncia (CRI) Influéncia (CGI)
classificacoes (CIR) (CIA)
Instituicao Privada nacional Privada nacional Privada nacional Privada nacional
organizadora e/ou publica e/ou publica e/ou internacional e/ou internacional
Transacionaveis Transacionaveis Transacionaveis
Bens promovidos e/ou ndo e/ou ndo e/ou ndo Transacionaveis
transacionaveis transacionaveis transacionaveis
. . . Nacional e .
Mercado-alvo Local e regional Regional e nacional . . Internacional
internacional

Compras,
informacdo, lazer e
promog¢ao

Objetivo do publico

Aberto (com ou sem
adesdo) e fechado
Pequeno, médio e

grande

Alcance do publico

Dimensao do
evento

Regides menos
influentes

GRUPO DE PESQUISAS G EPLAT
em Lazer, Terismo e Trabalho

Sede do evento

Compras, cultura,
informagao, lazer,
negaocios, promog¢io
e turismo
Aberto (com ou sem
adesdo) e fechado
Médio, grande e

Compras, cultura,
informacdo, lazer,
promogao e turismo

Aberto (com ou sem
adesdo) e fechado
Médio, grande e

megaevento megaevento
Regiodes . .
°8 Regides mais
relativamente .
. influentes
influentes

Compras, cultura,
informacao, lazer,
negocios, promog¢ao
e turismo
Aberto com adesao e
fechado
Grande e
megaevento

Regides muito
influentes
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Infraestrutura
urbana requerida
para o evento

Situacdo do evento
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Hotéis e pousadas;
Bares, lanchonetes e
restaurantes;
Acesso terrestre;
Espacos para
eventos;

Centro de compras e
lazer;

Poucos atrativos
turisticos

Tendem a migrar
para regioes
relativamente
influentes quando
promovem bens
transacionaveis e

Hotéis e pousadas;
Bares, lanchonetes e
restaurantes pouco
mais diversificados;
Acesso terrestre;
Espacos para
eventos;

Centro de compras,
cultura e lazer;
Atrativos turisticos
relativamente
diversificados

Tendem a migrar
para regides mais
influentes quando
promovem bens
transacionaveis e
ganham escala

Hotéis de padrédo
intermediario e
superior;

Bares, lanchonetes e
restaurantes
diversificados;
Acesso terrestre e
aéreo nacional;
Centros de
convengoes;

Centro de compras,
cultura,
entretenimento e
lazer;

Centros de pesquisa
e universidades;
Atrativos turisticos
mais diversificados

Tendem a migrar
para regides muito
influentes, quando
promovem bens
transacionaveis e
ganham escala

15

Hotéis de padrio
superior e luxo;
Bares, lanchonetes e
restaurantes
diversificados;
Casas noturnas;
Acesso terrestre e
aéreo internacional;
Centros de
convengoes e
pavilhdes de
exposi¢oes;

Centro de compras,
cultura,
entretenimento e
lazer;

Centros de pesquisa
e universidades;
Parques industriais e
tecnolégicos;
Atrativos turisticos
diversificados

Tendem a migrar
para outras regioes
muito influentes,
quando ha um
predominio de uma
regido sobre a outra

ganham escala

Fonte: Elaboracdo prépria (2018).

Foram diagnosticadas quatro classificagdes para os locais que sediam os eventos,
segundo as principais caracteristicas dos eventos: instituicdo organizadora, bens
promovidos, mercado-alvo, objetivo do publico, alcance do publico, dimensao do evento,
sede do evento, infraestrutura urbana requerida para o evento e situacdo do evento, ou
seja, tendéncia para o deslocamento para outras regides mais influentes.

Nas Cidades de Influéncia Restrita (CIRs), ocorrem eventos organizados por
instituicdes privadas nacionais e/ou publicas que promovem bens transacionaveis e/ou
ndo comerciaveis. As promotoras visam aos mercados local e regional, cujo publico tem
interesse em realizar compras, buscar informacoes, fazer lazer e promover seus
produtos ou servicos.

Normalmente, os eventos promovidos nas CIRs sdo pequenos, médios e grandes,
abertos (com ou sem adesdo) e/ou fechados. Eles ocorrem em regides menos influentes
e exigem uma infraestrutura urbana mais modesta para sediar os eventos: hotéis e
pousadas; bares, lanchonetes e restaurantes; acesso terrestre; espagos para eventos;
centro de compras e lazer; e poucos atrativos turisticos.

Quando os eventos promovidos nas CIRs ganham escala regional e/ou nacional e
passam a divulgar bens transacionaveis, eles tendem a migrar para regides
relativamente mais influentes, ou seja, as Cidades de Relativa Influéncia (CRIs). Esse é
o caso da Feira de Apicultura Sustentavel que se deslocou de Sao Luiz do Paraitinga para
Taubaté em 2018, a fim de propiciar maior visibilidade ao APL de mel.

Nas CRIs, os eventos sdo organizados por instituicdes privadas nacionais e/ou
publicas que promovem bens comercidveis e/ou ndo transacionaveis. Enquanto se
almejam os mercados regional e nacional, o publico que frequenta os eventos nas CRIs
tem interesse em realizar compras, obter cultura, buscar informacgdes, fazer lazer e
turismo e promover seus produtos ou servicos.
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De modo geral, os eventos organizados nas CRIs sdo médios, grandes e
megaeventos, abertos (com ou sem adesao) e/ou fechados. Eles sdo promovidos em
regides relativamente influentes e exigem uma infraestrutura urbana um pouco mais
diversificada para sediar os eventos: hotéis e pousadas; bares, lanchonetes e
restaurantes pouco mais diversificados; acesso terrestre; espagos para eventos; centro
de compras, cultura e lazer; e atrativos turisticos relativamente diversificados.

Quando os eventos promovidos nas CRIs ganham escala nacional e internacional e
passam a divulgar bens comerciaveis, eles tendem a migrar para regides mais influentes,
isto é, as Cidades de Grande Influéncia (CGIs).

Esse é o caso tanto da Movinter Show que migrou da cidade de Mirassol para Sao
José do Rio Preto em 2018, em busca de uma regido de maior influéncia para a
promocdo do APL de médveis, como também da Jad Trend Show que se deslocou de Jau
para Ribeirao Preto em 2012, a fim de propiciar maior visibilidade ao APL de cal¢ados.

No entanto, se o evento for promovido por meio de uma forte articulacao entre o
setor publico e privado, a fim de divulgar ndo apenas um bem transacionavel elaborado
no APL, como também a cultura da cidade e a experiéncia de consumir o espaco local, o
que se trata de um bem nao comerciavel, o evento tende a se fixar ao territério devido ao
vinculo institucional fortalecido no local e ao apelo para se consumir o espaco
promovido.

Esse é o caso da Feira do Bordado de Ibitinga e da Expoflora de Holambra que,
além de promoverem uma forte sinergia entre o APL, a RT e os eventos de negdcios,
estimulam o consumo do territério local, por meio do consumo da cultura e da
experiéncia vivida com os eventos, o que prende os eventos aos seus municipios.

Nas CGlIs, ocorrem eventos organizados por institui¢des privadas nacionais e/ou
privadas internacionais que promovem bens transacionaveis e/ou ndo comerciaveis. As
promotoras visam aos mercados nacional e internacional, cujo publico tem interesse em
realizar compras e negdcios, obter cultura, buscar informacgdes, fazer lazer e turismo e
promover seus produtos ou servicos.

Normalmente, os eventos promovidos nas CGIs sao médios, grandes e
megaeventos, abertos (com adesdo) e/ou fechados. Eles ocorrem em regides mais
influentes e exigem uma infraestrutura urbana mais diversificada para sediar os
eventos: hotéis de padrao intermediario e superior; bares, lanchonetes e restaurantes
diversificados; acesso terrestre e aéreo nacional; centros de convencdes; centro de
compras, cultura, entretenimento e lazer; centros de pesquisa e universidades; e
atrativos turisticos mais diversificados.

Quando os eventos promovidos nas CGIs ganham escala internacional e passam a
divulgar bens transacionaveis, eles tendem a migrar para regides muito influentes, ou
seja, as Cidades de Influéncia Absoluta (CIAs).

Esse € o caso tanto da Francal que se deslocou de Franca para Sdo Paulo em 1983,
a fim de propiciar maior visibilidade ao APL de cal¢ados, como também da AJORESP
Brasil Show que migrou de Sao José do Rio Preto para Campinas em 2009, em busca de
uma cidade de maior influéncia para a promogao do APL de joias.

Nas CIAs, os eventos sdo organizados por instituicdes privadas nacionais e/ou
privadas internacionais que promovem bens comerciaveis. Enquanto se almeja o
mercado internacional, o publico que frequenta os eventos nas CIAs tem interesse em
realizar compras e negdcios, obter cultura, buscar informacgdes, fazer lazer e turismo e
promover seus produtos ou servicos.

De modo geral, os eventos organizados nas CIAs sdo grandes e megaeventos,
abertos (com adesao) e/ou fechados. Eles sdao promovidos em regides muito influentes e
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exigem uma infraestrutura urbana mais complexa e diversificada para sediar os eventos:
hotéis de padrao superior e luxo; bares, lanchonetes e restaurantes diversificados; casas
noturnas; acesso terrestre e aéreo internacional; centros de convengdes e pavilhdes de
exposicoes; centro de compras, cultura, entretenimento e lazer; centros de pesquisa e
universidades; parques industriais e tecnoldgicos; e atrativos turisticos diversificados.

Quando se observa um predominio de uma regido sobre a outra na promocao de
eventos que exigem uma maior escala internacional, eles tendem a migrar para outras
cidades tdo ou mais influentes dentro do grupo de Cidades de Influéncia Absoluta
(CIAs).

Esse é o caso tanto da Couromoda que migrou da cidade do Rio de Janeiro para
Sdo Paulo em 1986, em busca de uma regido de maior influéncia para a promoc¢ao do
setor calcadista, como também da LAAD Security que se deslocou do Rio de Janeiro para
Sdo Paulo em 2018, a fim de propiciar maior visibilidade ao setor de defesa e seguranga.

CONSIDERACOES FINAIS

A atividade de eventos faz parte do turismo de negdcios e eventos. Os eventos
popularizaram-se entre os empresarios como uma ferramenta de marketing, a fim de
fortalecer a imagem da empresa no mercado de atuacao, melhorar a comunicagdo
institucional com o publico, aproximar os clientes a empresa, promover o produto, fixar
a marca da companhia e aumentar o volume de vendas.

Para a realizacdo de feiras e outros eventos, no ambito do turismo de negocios e
eventos, é preciso escolher a cidade que vai sedia-los conforme o alcance que se
pretende dar a cada um deles (local, regional, nacional ou internacional) e os
equipamentos urbanos encontrados na localidade onde eles serao promovidos. Eventos
regionais necessitam, pelo menos, de hotéis, restaurantes, transporte urbano e pavilhoes
de exposicOes, enquanto eventos internacionais exigem uma estrutura maior de
alimentacdo, hospedagem, aeroportos e centros de convengdes/exposicoes. Ou seja, a
infraestrutura turistica do local (consumo do espago) precisa ser compativel com a
tipologia e a dimensao do evento promovido (escala do evento). Logo, o turismo de
negocios e eventos é uma atividade que tende a ser realizada nas cidades.

As cidades de maior influéncia geografica do estado de Sdo Paulo, tais como
Campinas e Sdao Paulo, dispdem de uma infraestrutura turistica mais adequada, em
termos de equipamentos urbanos, para sediar grandes eventos de negocios,
especialmente, aqueles que requerem maior escala para serem promovidos.

Esse fato foi constatado a partir da correlacio observada entre os Arranjos
Produtivos Locais (APLs), os Circuitos Turisticos (CTs) ou Regides Turisticas (RTs) e os
eventos de negocios realizados no estado de Sdo Paulo, visto que a promog¢ao de eventos
de negocios (exposicOes e feiras) mostra-se uma estratégia eficiente para divulgar a
produgdo local dos APLs e aumentar o fluxo de turistas para os CTs ou RTs.

Ha APLs no estado de Sao Paulo cujos produtos e circuitos turisticos estao muito
bem inter-relacionados por meio da promocdo de eventos. Em outras situagdes, a
sinergia entre o APL produtivo, a regido turistica e os eventos de negocios fogem ao
ambito local. Esse fendmeno ocorre quando o produto elaborado no APL estd articulado
a esfera nacional ou internacional, em detrimento da légica local ou regional, o que
estimula a deslocalizacdo dos eventos.

Uma vez observados casos em que os eventos de negdcios permanecem na
localidade onde sdo promovidos e casos em que ocorre o processo de deslocalizacdo de
eventos de cidades de menor influéncia para cidades de maior influéncia geografica, foi
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proposta uma tipologia de hierarquia de cidades que considera as caracteristicas do
evento, conforme a escala de abrangéncia, a infraestrutura urbana requerida e o grau de
influéncia das cidades-sede.

Nas Cidades de Influéncia Restrita (CIRs), os eventos ocorrem em regides menos
influentes e onde ha uma infraestrutura urbana mais modesta para sedia-los. Enquanto
houver uma relativa sinergia entre o APL e o territério turistico, o evento promovido na
CIR tende a se manter no espaco local. Porém, se os eventos promovidos nas CIRs
ganharem escala regional e/ou nacional e passarem a divulgar bens transacionaveis, isto
é, produtos passiveis de exportacao e que se articulam com uma 6tica global, em
detrimento da o6tica local, eles poderdao migrar para regides relativamente mais
influentes, ou seja, as Cidades de Relativa Influéncia (CRIs).

Nas CRIs, os eventos sdo organizados em regides relativamente influentes, onde
ha infraestrutura urbana um pouco mais diversificada para sedia-los. Enquanto houver
uma sinergia significativa entre o APL e o territdrio turistico, o evento promovido na CRI
se fixara ao territério de origem. No entanto, quando os eventos promovidos nas CRIs
ganharem escala nacional e/ou internacional e passarem a divulgar bens comerciaveis,
cuja dindmica extrapola o ambito local, eles tendem a migrar para regides mais
influentes, isto é, as Cidades de Grande Influéncia (CGIs).

Nas CGIs, os eventos ndo s6 ocorrem em regides mais influentes, como exigem
uma infraestrutura urbana mais diversificada para sedia-los. Enquanto houver sinergia
entre o APL, os eventos e o local, isto é, se as instituicdes forem fortes e articuladas, e
enquanto forem produzidos bens ndo comerciaveis, os eventos se mantém fixos ao
territorio. Mas, se os eventos ganharem escala internacional e passarem a divulgar bens
transacionaveis, os eventos tendem a migrar para cidades de maior influéncia
geografica, ou seja, as Cidades de Influéncia Absoluta (CIAs).

Nas CIAs, os eventos sdo promovidos em regides muito influentes e onde é exigida
uma infraestrutura urbana mais complexa e diversificada para sedia-los. Eles tendem a
se fixar no territorio, mas se for observado um predominio de uma regido sobre a outra
na promoc¢do de eventos que exigem uma maior escala internacional, eles podem migrar
para outras cidades tao ou mais influentes dentro do grupo das proprias CIAs.

REFERENCIAS

Ansarah, M. (Org.) (1999). Turismo: segmentagdo de mercado. Sao Paulo: Futura.

Braz, F. C (2008). Eventos/Feiras de negdcios na (re)produgcdo do espago urbano da
metropole: estudo de caso do Parque Anhembi e Centro de Exposicdes Imigrantes. 2008.
Dissertacdo (Mestrado em ‘Geografia’) - Faculdade de Filosofia, Letras e Ciéncias
Humanas, USP, Sdo Paulo.

Britto, J.; Fontes, N (2002). Estratégias para eventos: uma 6tica do marketing e do
turismo. Sao Paulo: Aleph, (Série Turismo).

Buarque, S. (Coord.) (2008). Cadeia produtiva do turismo: cendrios econémicos e estudos
setoriais. Recife: SEBRAE.

Cano, W (2002). Padrdes diferenciados das principais regides cafeeiras (1850-1930). In:
. Ensaios sobre a formagdo econémica regional do Brasil. Campinas: UNICAMP.

Revista Turismo: Estudos & Praticas (RTEP)
v. 13, n. 2, jul./dez. 2024 (ISSN: 2316-1493)

DE PESQUISAS .
e Efgfgmm?#mm GEPI-AT http://geplat.com/rtep/



geplat.com/rtep 19

ik Y

(2007a). Raizes da concentragdo industrial em Sdo Paulo. 5.ed. Campinas:
UNICAMP.

(2007b). Desequilibrios regionais e concentragdo industrial no Brasil: 1930-
1970. 3.ed. Sdo Paulo: UNESP.

(2008). Desconcentragdo produtiva regional do Brasil: 1970-2005. Sao Paulo:
UNESP.

Carlos, A. F. A (2009). A metropole de Sao Paulo no contexto da urbanizagao
contemporanea. Estudos Avangados, 23 (66).

Carvalho, K. S (2009). Pavilhées e centros de exposi¢cbes em Sdo Paulo: cidadelas modernas
do mundo globalizado. 2009. Dissertacdo (Mestrado em ‘Arquitetura’) - FAU, USP, Sdo
Paulo.

Coutinho, L.; Sarti, F. (Coords.) (2006). Estudo da competitividade do turismo brasileiro:
turismo como instrumento de desenvolvimento regional - estudo de arranjos produtivos
locais (APLS) no setor de turismo. Brasilia: Ministério do Turismo.

Fuini, L. L (2010). Manifestagées da governanga territorial no Brasil: uma andlise do
‘Circuito das Aguas Paulista’ e do ‘Circuito das Malhas do sul de Minas Gerais’. 2010. Tese
(Doutorado em ‘Geografia’) - Instituto de Geociéncias e Ciéncias Exatas, UNESP, Rio
Claro.

Hernandes, ]. P (2013). O impacto econémico e social das feiras de negdcios em Sdo Paulo.
Sao Paulo: FIPE.

Marques, O. R. B. (Coord.) (2014). Il dimensionamento econdmico da industria de eventos
no Brasil - 2013. Florian6polis: ABEOC.

Matias, M (2010). Organizagcdo de eventos: procedimentos e técnicas. 5. ed. Barueri:
Manole.

(2014). A arte de receber em eventos. Barueri: Manole.

Noronha, E. G.; Turchi, L (2005). Politica industrial e ambiente institucional na analise de
arranjos produtivos locais. Texto para discussdo n.1076. Brasilia: IPEA.

Organizacao Mundial Do Turismo (OMT) (2001). Introdugdo ao turismo. Trad. Dolores
Matin Rodriguez Cérner. Sdo Paulo: Roca.

Pesquisa De Servicos De Hospedagem (PSH) (2018). Numero de estabelecimentos de
hospedagem, niimero de unidades habitacionais e numero de leitos. Rio de ]Janeiro:
Instituto  Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). Disponivel em:
<https://sidra.ibge.gov.br/tabela/3656>. Acesso em ago.

Relacdo Anual De Informagdes Sociais (RAIS) (2018). Estatisticas on-line. Brasilia:
Ministério do Trabalho e Emprego (MTE). Disponivel em:
<http://bi.mte.gov.br/bgcaged/login.php >. Acesso em ago.

Revista Turismo: Estudos & Praticas (RTEP)
v. 13, n. 2, jul./dez. 2024 (ISSN: 2316-1493)

DE PESQUISA :
e gEEST.WMQHME GEPI.AT http://geplat.com/rtep/


about:blank
about:blank

geplat.com/rtep 20

ik Y

Rogers, T.; Martin, V (2011). Eventos: planejamento, organizagdo e mercado. Trad. Ana
Paula Spolon. Rio de Janeiro: Elsevier.

Santos, J. E. F (2009). O setor de turismo e os arranjos produtivos locais no estado de Sdo
Paulo: especificidades e interdependéncias. 2009. Dissertacao (Mestrado em ‘Geografia’) -
Instituto de Geociéncias e Ciéncias Exatas, UNESP, Rio Claro.

Santos, M (2006). O tempo (os eventos) e o espaco. In: . A natureza do espago:
técnica e tempo, razdo e emogdo. 4. ed. Sdo Paulo: Editora da Universidade de Sdo Paulo,
(Colegao Milton Santos 1).

Secretaria De Desenvolvimento Econdmico, Ciéncia, Tecnologia E Inovagdao Do Estado De
Sdo Paulo (SD) (2018.). Arranjos Produtivos Locais (APLs). Sdo Paulo: 2018. Disponivel
em: <http://www.desenvolvimento.sp.gov.br/arranjos-produtivos-locais-(apls)>.
Acesso em: 30 abr.

Secretaria De Turismo Do Estado De Sdo Paulo (2018). Circuitos Turisticos. Sio Paulo:
2018. Disponivel em:
<https://www.turismo.sp.gov.br/publico/noticia.php?codigo=57>. Acesso em: 23 maio.

Silva, A. L. G,; Bacic, M. J.; Silveira, R. L. F (2010). Andlise das politicas para Arranjos
Produtivos Locais no estado de Sao Paulo. In: CAMPOS, R. R. et al. (Orgs.). Politicas
Estaduais para arranjos produtivos locais no Sul, Sudeste e Centro-Oeste do Brasil. Rio de
Janeiro: E-Papers.

Silva, J. S. R;; Silva, S. G (2012). Breve histérico do turismo e uma discussdo sobre a
atividade no Brasil. Conexdo Eletrénica, v.9, n.1(2), p.271-280.

Suzigan, W. et al (2006). Identificacdo, mapeamento e caracterizagdo estrutural de
arranjos produtivos locais no Brasil. Relatério Consolidado. DISET /IPEA.

Tenan, I. P. S (2002). Eventos. Sao Paulo: Aleph. (Cole¢do ABC do Turismo).

Cronologia do Processo Editorial
Editorial Process Chronology

Recebido em: 23/11/2024
Aprovado em: 11/12/2024

Received in: November 23, 2024
Approved in: December 11, 2024

Revista Turismo: Estudos & Praticas (RTEP)
v. 13, n. 2, jul./dez. 2024 (ISSN: 2316-1493)

DE PESQUISA :
e gEEST.WMQHME GEPI.AT http://geplat.com/rtep/


about:blank
about:blank

