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RESUMEN: Este artículo analiza la construcción formativa y identitaria de profesores en los 
cursos de posgrado stricto sensu en turismo, hospitalidad y áreas relacionadas en Brasil. A través 
de investigación descriptivo-exploratorio, bibliográfica y documental, se identificaron 21 cursos 
(1997-2021) actualmente activos con 245 profesores. Se destaca la importancia de la formación 
continua en posgrado y de la cualificación profesional en enseñanza, con especial énfasis en los 
marcos interdisciplinarios de ANPTUR. La evolución de los cursos de posgrado stricto sensu en 
estas áreas de conocimiento, señala la necesidad de mejora del profesorado en los ámbitos de la 
enseñanza y la investigación, como medio de garantizar la formación interdisciplinar y la 
inclusión académica. Al trazar la evolución de esos cursos, el estudio revela perspectivas para la 
comunidad académica al delinear el papel fundamental de la enseñanza en los posgrados como 
forma de construcción del conocimiento y refuerza la formación continua del profesorado en 
turismo. Palabras clave: Posgrado; Turismo; Hospitalidad; Áreas Relacionadas; Identidad del 
profesorado. 
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ABSTRACT: This article analyzes the formative and identity construction of teachers in graduate 
courses stricto sensu in tourism, hospitality and related areas in Brazil. Through descriptive-
exploratory, bibliographic and documentary research, 21 courses (1997-2021) currently active 
with 245 teachers were identified. The importance of continuous postgraduate training and 
professional qualification in teaching is highlighted, with special emphasis on ANPTUR 
interdisciplinary frameworks. The evolution of postgraduate courses stricto sensu in these areas 
of knowledge points to the need for faculty improvement in the areas of teaching and research, 
as a means of ensuring interdisciplinary training and academic inclusion. By tracing the 
evolution of these courses, the study reveals perspectives for the academic community by 
delineating the fundamental role of graduate teaching as a form of knowledge construction and 
reinforces the continuing education of faculty in tourism, ensuring interdisciplinary training and 
academic inclusion. By tracing the evolution of these courses, the study reveals perspectives for 
the academic community by delineating the fundamental role of graduate teaching as a form of 
knowledge construction and reinforces the continuing education of tourism faculty. Keywords: 
Postgraduate; Tourism; Hospitality; Related Areas; Teaching identity. 
 
 
 
 
INTRODUCCIÓN  
  
 

Los cursos de posgrado stricto sensu4 en turismo, hospitalidad y áreas 
relacionadas en Brasil enfrentan desafíos cuando se trata de proporcionar una 
formación de alta calidad, tanto en la enseñanza como en la investigación científica. Para 
comprender esta complejidad es necesario trazar un panorama que abarque el presente 
y el legado histórico que ha moldeado el desarrollo de estos programas académicos. La 
evolución de los estudios de posgrado en el país fue influenciada por la reforma de la 
enseñanza superior, promovida por el Decreto-Ley n.º 5.540, de 28 de noviembre de 
1968, conocida como Ley de Reforma Universitaria. Este marco estableció directrices 
para el funcionamiento e implementación de nuevos cursos superiores, catalizando 
avances en la enseñanza y la investigación (Brasil, 1968). 

Es fundamental reconocer que el escenario académico en turismo, hospitalidad y 
áreas relacionadas fue moldeado por la intersección de factores históricos, políticos, 
sociales y económicos, como enfatizan Perinotto et al. (2016), Oliveira & Panosso Netto 
(2023). Este contexto propició la creación del primer curso de pregrado en turismo en 
1971 por la Facultad de Turismo del Morumbi (FTM), actualmente parte de la 
institución de enseñanza Anhembi Morumbi (UAM), sembrando la expansión de 
iniciativas similares en otras instituciones de enseñanza superior en los años 
posteriores. 

El advenimiento de los cursos de posgrado en turismo en la década de 1970 abrió 
camino para establecer programas de posgrado en hospitalidad, así como áreas 
relacionadas en la década de 1990. Este avance representó un paso en la cualificación de 
los profesionales que actúan en la enseñanza superior (Rejowski et al., 2022). Sin 
embargo, abordar las perspectivas y desafíos relativos a la calidad de la enseñanza y la 

                                                           
4 En el contexto de la enseñanza superior de posgrado en Brasil, se utiliza la expresión latina stricto sensu, 
con una interpretación en "sentido estricto" que engloba los programas de maestría y doctorado.     
Disponible en https://estudarfora.org.br/lato-sensu-e-strictu-sensu/ 

https://estudarfora.org.br/lato-sensu-e-strictu-sensu/
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investigación en estos cursos es una oportunidad para contribuir con una visión que 
refuerza la diversidad y la excelencia de estas áreas del conocimiento, orientando la 
formación del egresado, la actuación del docente y aspectos de la calidad de la 
enseñanza y la productividad de la investigación, como sugiere Noronha et al.  (2009). 

En este contexto, se buscó analizar las contribuciones dirigidas al perfil del 
profesorado vinculado a los cursos de posgrado stricto sensu en turismo, hospitalidad y 
áreas relacionadas en Brasil. Esta investigación se apoya en las reflexiones de autores 
como Prates (1997), Gaeta (2007), Lima & Rejowski (2012) y Santos (2018), que 
resaltan la indivisibilidad entre enseñanza e investigación como esencial para 
reflexiones críticas en este campo. Con esto, la pregunta que guía el estudio es: ¿cuáles 
son las aportaciones y perspectivas de la formación interdisciplinar y de la identidad de 
los profesores de estos cursos? 

La investigación se justifica por la necesidad de abordar cuestiones prácticas y 
teóricas sobre la enseñanza superior en estas áreas (Oliveira & Panosso Netto, 2023). El 
objetivo central es presentar un análisis constructivo-reflexivo que aborde la evolución 
de los estudios de posgrado stricto sensu en turismo, hospitalidad y áreas relacionadas, a 
través de los retos y nuevas perspectivas en este escenario educativo, concretamente en 
lo que se refiere a la construcción de la identidad del profesorado y la consolidación de 
la docencia y el fomento de la investigación científica y por último la promoción de la 
investigación científica en Brasil.  

La metodología involucra un enfoque cualitativo, con estudio descriptivo-
exploratorio, investigación bibliográfica y documental, utilizando el Análisis de 
Contenido de la Bardin (1977). La relevancia práctica de los resultados radica en la 
reflexión sobre el proceso de construcción y consolidación de una identidad docente en 
turismo, hospitalidad y áreas relacionadas, contribución indispensable para mejorar la 
enseñanza académica y la producción de conocimiento de alta calidad, como factor 
relevante para avanzar en la discusión sobre caminos interdisciplinarios que involucren 
el estudio, la docencia y la investigación. 
 
METODOLOGIA 
 

En el plano ontológico, el recorrido metodológico de esta investigación se 
fundamentó en la comprensión de la realidad a través de un enfoque cualitativo 
(Creswell, 2010). Esta elección implica una concepción de la realidad como multifacética 
y sujeta a interpretaciones subjetivas, reconociendo la importancia de las sutilezas 
presentes en el objeto de estudio.  

En el ámbito epistemológico esta investigación es de carácter descriptivo-
exploratorio, según Veal (2011) ofrecía la posibilidad de realizar un trabajo de 
observación, identificación y registro con datos precisos, validando así los análisis de los 
datos recogidos. La bibliográfica, delineada por Gil (1991), fue la estrategia empleada 
para obtener información. Esta opción presupone la valorización de fuentes 
especializadas, como artículos, libros y capítulos, como medios privilegiados para 
acceder al conocimiento consolidado en el área de investigación.  

La recopilación bibliográfica se llevó a cabo los días 26, 27 y 28 de febrero de 
2024, en la base de datos SciELO (https://scielo.org/pt) centrándose en la "evaluación" 
de programas de posgrado en Brasil (contexto global). Luego, los días 01, 02 y 03 de 
abril de 2024, se realizó en el Portal Periódicos CAPES (https://www-periodicos-capes-
gov-br.ezl.periodicos.capes.gov.br/index.php?), enfocándose en los cursos de posgrado 
stricto sensu en turismo.  
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Para la búsqueda, se establecieron tres criterios de inclusión y exclusión, con el 
fin de garantizar la pertinencia y relevancia del contenido: i) se consideraron materiales 
que presentaran información pertinente a la problemática y los objetivos del estudio; ii) 
se excluyeron documentos sin conexión con el tema o que no contribuyen a la 
comprensión del fenómeno en análisis, es decir, la calidad de los cursos de posgrado en 
turismo y áreas relacionadas; iii) se priorizó el trabajo científico. 

En cuanto a la investigación documental, la comprensión temporal del objeto de 
estudio, como propuesta por los autores Gauthier (1984), Marconi & Lakatos (2003) y 
Cellard (2008), hace referencia a lo Plan Nacional de Postgrado (PNPG-Brasil) en siete 
versione. Para conocer en detalle este perfil identitario, fue necesario realizar dos 
etapas: la primera comenzó con la búsqueda de todos los profesores vinculados a 
maestrías y doctorados en las páginas de los sitios web oficiales de los programas de 
posgrado stricto sensu en turismo, hospitalidad y áreas relacionadas en Brasil. La 
segunda etapa se basó en la formación académica, la labor docente y el perfil docente 
basado en la Plataforma Lattes, a través de los CV Lattes, momento en el que se encontró 
un total de doscientos cuarenta y cinco (245) profesores que actúan en programas de 
maestría y doctorado en el país. 

Esto se confirma en la investigación, ya que el proceso de construcción de la 
identidad se encuentra durante todo el período de estudio/formación de los profesores. 
Por lo tanto, se cree que esta práctica en el aula, que comenzó durante los estudios de 
posgrado, fortalece la construcción del perfil de identidad (conocimiento específico de 
su formación), además de la experiencia en el aula (conocimiento pedagógico), que es 
bien considerado por los autores Pimenta & Anastasiou (2014) como una parte 
importante del cumplimiento de la función de enseñanza asignada por la sociedad. 

Es importante destacar que los datos bibliográficos fueron validados a través de 
esta investigación documental, verificando la coherencia y precisión de la información 
contenida en los documentos analizados, de acuerdo con las directrices establecidas por 
organismos competentes como la CAPES (Coordinación para la Mejora del Personal de la 
Enseñanza Superior), el CNPq (Consejo Nacional para el Desarrollo Científico y 
Tecnológico)  y el CNE (Consejo Nacional de Educación), así como los datos de los 
programas de posgrado stricto sensu en turismo, hospitalidad y áreas relacionadas 
encontrados en la Plataforma Sucupira (https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/ 2024). 

La elección del Análisis de Contenido de la Bardin (1977) en esta investigación 
fue respaldada por su eficacia y relevancia para los objetivos del estudio. El proceso se 
dividió en tres etapas distintas, como se indica en la Figura 1. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/
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Figura 1: Análisis de Contenido (AC) 

 
 Fuente: Elaboración propia a partir de la Bardin (1977). 

 
Finalmente, se presentaron contribuciones que abordan la calidad de los cursos 

mencionados. Se extrajeron dos variables de reflexión: i) los mecanismos educativos 
utilizados en la educación superior y, principalmente, ii) las adaptaciones ante un 
contexto educativo en constante evolución. Esto destaca cuatro puntos principales de 
reflexión: i) evolución de los cursos de postgrado stricto sensu vinculados a los 
profesores; ii) áreas de investigación de los profesores; iii) cuestiones sobre el perfil del 
profesorado en el posgrado en turismo, hospitalidad y áreas relacionadas. 
 
REFLEXIONES SOBRE EL SISTEMA DE EVALUACIÓN DE POSGRADO STRICTO SENSU 
EN BRASIL  
 

La CAPES es una institución gubernamental brasileña cuya responsabilidad es 
promover la investigación y la formación de recursos humanos de alto nivel en el país. 
Creada en 1951, inicialmente la CAPES fue concebida como una comisión de estudios 
con el objetivo de analizar la situación de la educación superior en Brasil y elaborar un 
plan de desarrollo para el ámbito científico. En aquel momento, el país contaba con 
pocas instituciones de educación superior y un número reducido de profesores 
calificados/as (CAPES, s.f.).   

Con la necesidad de más instituciones de educación superior, surgió la 
posibilidad de crear programas de posgrado, tanto a nivel de especialización como a 
nivel de maestría y doctorado, con el objetivo de satisfacer las necesidades educativas y 
científicas de ese momento. De esta manera, la trayectoria de la educación de posgrado 
en el país no se desvincula de la CAPES, con la dirección del fundador, Anísio Teixeira, 
jurista, educador y escritor brasileño que se convirtió en uno de los representantes de la 
elaboración del Manifiesto de los Pioneros de la Nueva Escuela (1932) - que impulsó la 
reconstrucción educativa en Brasil - también ocupando cargos de dirección y enseñanza 
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Cabral et al. (2020); Nunes (2000); Gouvêa (2009); Fialho & Oliveira (2022) subrayan su 
relevancia como intelectual que influyó en los conceptos y sistemas educativos del país. 

En sus investigaciones, Cabral et al.(2020), Gouvêa & Mendonça (2006), así como 
Addor & Costódio (2020), destacan que al asumir la dirección de la CAPES en 1951, 
Teixeira no solo se dedicó a cuestiones políticas, sino que también transformó esta 
agencia de fomento y regulación en una de las más influyentes del país. Su gestión abrió 
caminos para la reforma universitaria y el avance científico. Además, Teixeira fue un 
defensor incansable de la creación del posgrado como un medio de formación técnica y 
cualificada, elevando el nivel de educación en el país. De esta manera, la CAPES, como 
entidad autónoma, está presente en la realidad de la educación superior brasileña. 

Cabe destacar que en la misma época, además de la CAPES, se creó el CNPq, esta 
agencia de financiamiento y regulación logró promover, estimular y coordinar el 
desarrollo de investigaciones en el ámbito científico y tecnológico en diversas áreas del 
conocimiento en el país, como mencionan los autores Tolmasquim & Domingues (1998). 
De esta manera, tanto la CAPES como el CNPq lograron "[...] asegurar la existencia de 
personal especializado en cantidad y calidad suficientes para satisfacer las necesidades 
de las empresas públicas y privadas que tienen como objetivo el desarrollo del país" 
(Brasil, 1951, art. 2º [originalmente en portugués]). 

Otra importante contribución fue la creación del Parecer Sucupira en 1965, 
establecido por el Informe Nº 977 del Consejo Nacional de Educación (CNE). Este 
documento permitió la regulación de los programas de posgrado, incluyendo 
especializaciones, maestrías y doctorados en todo el país. Con la implementación de los 
cursos activos en la posgrado, se observa que el avance educativo, científico y 
tecnológico no solo fue significativo en esa época, sino que continúa siendo un pilar 
fundamental para la modernización del sistema educativo brasileño, como menciona 
Brasil (1965).  

La creación de agencias como la CAPES y el CNPq, junto con el apoyo del Parecer 
Sucupira en la década de 1960, evidencia que el panorama de la posgrado dejó huellas 
en la historia del sistema de enseñanza superior brasileño. Estas contribuciones 
perduran con el apoyo de los PNPGs, iniciados en los años 1970. La CAPES, a su vez, 
promovió avances en relación con las normas de funcionamiento evaluativo de los 
programas de posgrado a nivel de doctorado (Souza et al., 2022; Cabral et al., 2020). Así, 
como contribuciones de la CAPES y del CNE, se establecieron las directrices nacionales 
para este nivel de estudio y enseñanza en el país, siendo la Resolución CNE/CES n.º 4, del 
16 de julio de 2021, una de las principales normativas que regulan la organización de 
estos cursos (Brasil, 2021). 

Se refleja que la Resolución CNE/CES n.º 4, del 16 de julio de 2021, establece la 
importancia de un proyecto académico consistente para la creación de posgrado y la 
exigencia de un cuerpo docente cualificado, con titulación adecuada y experiencia 
comprobada en el área del programa. Además, define criterios para la evaluación y 
seguimiento de los cursos, teniendo en cuenta la producción científica, la formación de 
recursos humanos, la internacionalización y la contribución al desarrollo regional y 
nacional. 

Además, es importante destacar que el informe de 2020 del Ministerio de 
Educación (MEC) y de la CAPES enfatiza la relevancia de la expansión de la posgrado 
stricto sensu en el país. A pesar de esto, identifica desafíos a superar, como mejorar la 
calidad de los programas, promover la inclusión de estudiantes de bajos recursos y 
aumentar las inversiones en ciencia, tecnología e innovación. Para enfrentar estos 
desafíos, se proponen estrategias como fomentar la interdisciplinariedad, aumentar la 
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oferta de becas de estudio, incentivar la investigación aplicada y promover la 
transferencia de tecnología. Por lo tanto, se destaca que los PNPGs desempeñan un papel 
crucial en el avance de la posgrado y proporcionan datos esenciales para evaluaciones 
futuras (Cuadro 1):  
 

Cuadro 1: Síntesis de los Planos Nacionales de Posgrado stricto sensu en Brasil (1972-
2028) 

Plan Nacional de 
Posgrado 

Resumen del análisis 

 
I PNPG (1972-1974) 

Aborda el proceso de expansión de la posgrado, enfocándose 
en la formación de profesores para las universidad, con el fin 
de asegurar la continuidad del sistema universitario. 

 
II PNPG (1982-1985) 

Sugiere la continuación de la formación de recursos humanos 
cualificados para actividades de enseñanza, investigación y en 
el ámbito técnico, con el propósito de fomentar la participación 
en sectores público y privado. 

 
III PNPG (1986-
1989) 

Hace referencia a una tendencia del I Plano Nacional de 
Desarrollo (PND) de la Nova República, que enfocó sus 
esfuerzos en la conquista de la autonomía del país. 

 
 
 
IV PNPG (1994-
2002) 

Muestra que la CAPES ha invertido en nuevas directrices para 
los cursos de posgrado, incluyendo la diversificación de los 
modelos de posgrado y su inserción a nivel internacional. Así, 
surgieron nuevas modalidades, como el máster profesional y la 
perspectiva multidisciplinaria. 

 
 
V PNPG (2005-2010) 

El objetivo era promover el crecimiento y atender las diversas 
demandas de la sociedad mediante una base científica, 
tecnológica e innovadora, formando profesores para todos los 
niveles de enseñanza y profesionales con posgrado para el 
mercado no académico. 

 
VI PNPG (2011-
2020) 

Aún en vigencia, refuerza la expansión de los programas de 
máster y doctorado en niveles académicos y profesionales, así 
como la creación de nuevos programas de posgrado con 
énfasis en la interdisciplinariedad y flexibilidad curricular. 

VII PNPG (2021-
2028) 

En fase de elaboración y discusión. 
(http://cad.capes.gov.br/ato-administrativo-
detalhar?idAtoAdmElastic=12424#anchor) 

Fuente: Elaboración propia a partir de Souza et al. (2022) y CAPES (2023). 

 
Lanzado en 2010 y aún en vigencia, el PNPG 2011-2020 tiene como principales 

directrices la expansión de la posgrado en todas las regiones del país, la diversificación 
de los cursos de posgrado con la creación de nuevas áreas de conocimiento, la mejora de 
la calidad, la internacionalización, el estímulo a la innovación y al emprendimiento. Para 
lograr estos objetivos, el PNPG 2011-2020 propone diversas acciones, como la creación 
de nuevos programas de posgrado en áreas estratégicas para el desarrollo del país, el 
perfeccionamiento de la calificación del cuerpo docente de los programas, el estímulo a 
la internacionalización a través de asociaciones con instituciones extranjeras, el fomento 
a la investigación aplicada y la transferencia de tecnología, como mencionan fuentes de 
CAPES (2010) y (2011).  

http://cad.capes.gov.br/ato-administrativo-detalhar?idAtoAdmElastic=12424#anchor
http://cad.capes.gov.br/ato-administrativo-detalhar?idAtoAdmElastic=12424#anchor
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Souza et al. (2022) presentan en su investigación reflexiones sobre cómo la 
creación de la CAPES permitió el avance de criterios relacionados con la evaluación a lo 
largo de los años, actualmente vinculado al modo de evaluación por conceptos (A a E). 
Después de la primera experiencia en 1978 y con el paso del tiempo, hubo otras 
experiencias que ocurrieron cada año, evaluando de manera individual los cursos de 
maestría y doctorado (académicos y profesionales). Desde entonces, se percibe que 
identificar caminos para una mejor definición de un marco metodológico conduce a 
nuevas formas de identificar la realidad actual y los posibles desafíos dirigidos a los 
programas de posgrado existentes, como menciona (CAPES, 2002). 

En el período de 1976 a 1997, la CAPES utilizó un sistema de evaluación basado 
en conceptos representados por letras de la A a la E, con evaluaciones realizadas cada 
tres años. En este esquema, el concepto A se asignaba a los cursos de posgrado que se 
destacaban por su alto estándar de enseñanza e investigación, con una clara orientación 
hacia la internacionalización (Souza et al., 2022). Actualmente, la CAPES ha adoptado 
una escala numérica del 1 al 7 para la evaluación, clasificación y monitoreo, donde el 
número 7 representa la puntuación máxima, indicando el más alto estándar de calidad. 

Es importante destacar que la CAPES lleva a cabo evaluaciones sistemáticas de 
todos los programas de posgrado (tanto académicos como profesionales) en el país, un 
proceso que constituye un seguimiento de los cursos y las instituciones (Souza et al., 
2022). Este enfoque metodológico permite identificar asimetrías en las áreas de 
conocimiento relacionadas con el posgrado, a través del Sistema Nacional de Posgrado 
(SNPG), que facilita posibles orientaciones para fomentar la creación y expansión de los 
cursos (CAPES, 2019).  

En el caso de esta investigación, también es importante subrayar que, en el 
contexto inserta todas las áreas del conocimiento vinculadas a la CAPES, en el caso de 
este estudio, las áreas de Administración Pública y de Empresas, Ciencias Contables y 
Turismo, con énfasis en el curso de Turismo (grado y postgrado), recopilan información 
para la elaboración de las fichas de evaluación que se envían al Consejo Científico 
Técnico (CTC) para su posterior aprobación. Cada ficha utiliza un conjunto de criterios 
que se evalúan en todos los cursos de posgrado stricto sensu, según se detalla en la 
Figura 2. 
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Figura 2: Síntesis sobre la ficha de evaluación del posgrado stricto sensu en Brasil 

 
Fuente: Elaboración propia a partir de información de CAPES (2019). 

 
El Cuadro 2 destaca que las comisiones de evaluación emiten informes de 

recopilación a la CAPES. Se considera que este método de evaluación no proporciona de 
manera precisa cierta información crucial sobre los cursos, como el rendimiento tanto 
del cuerpo estudiantil como del profesorado, así como las interacciones entre estos 
cursos y las instituciones a las que están afiliados (Yamamoto & Menandro, 2004).  

Con base en los resultados obtenidos, cada programa, junto con su cuerpo de 
profesores/investigadores y egresados(as), puede emitir un informe que expone la 
situación actual de la enseñanza y la investigación. De esta manera, es posible identificar 
cuestiones problemáticas, elaborar estrategias para mejorar la calidad y continuidad del 
curso, y asegurar la formación de nuevos investigadores. 

Destacando la importancia de docentes con formación internacional e intereses 
académicos globales, así como la necesidad de una estrategia nacional, sistemas 
administrativos y políticas institucionales para fortalecer colaboraciones de 
cooperación, como elemento fundamental para promover la continuidad y expansión de 
la enseñanza, la investigación científica y la extensión en los programas de posgrado en 
Brasil, Indjaian (2019) aboga por la internacionalización de la investigación.  

Por otro lado, Ramos (2018) destaca que, aunque la investigación constituye la 
base del proceso de internacionalización de los cursos de posgrado, el número de 
estudiantes brasileños en formación plena en el extranjero ha disminuido 
significativamente en los últimos años. 

Otra discusión en el sistema de posgrado de Brasil, centrada en los programas, es 
la inversión en becas de estudio. Lievore et al. (2017) mencionan que estos recursos 
están dirigidos a áreas específicas del conocimiento, como Ciencias Humanas, Ciencias 
de la Salud y Ciencias Agrarias.  

Se observa que, aunque el campo de Ciencias Humanas ha experimentado un 
crecimiento en términos de extensión de programas, profesores y estudiantes, aún se 
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enfrenta al desafío de obtener visibilidad en el escenario mundial de publicaciones, 
dominado por áreas consolidadas como Física, Medicina, Química y Ciencias Biomédicas 
(Lievore et al., 2017). Por lo tanto, se comprende que se necesitan estrategias para 
aumentar la visibilidad de las Humanidades a nivel internacional, en el caso de 
investigaciones resultantes de estudios de postgrado stricto sensu en turismo, hostelería 
y áreas relacionadas. 

Veroneze et al. (2021) subrayan que la colaboración entre universidades 
nacionales e internacionales es esencial para el avance del conocimiento y puede tener 
un gran impacto en las sociedades. Estos autores enfatizan la importancia de que la 
internacionalización no se convierta únicamente en un medio de visibilidad para las 
instituciones, dejando de lado las relaciones humanas. Además, los mecanismos de 
evaluación fomentan la internacionalización en el país y asisten a las instituciones de 
educación superior en el proceso de consolidación de la enseñanza superior. 
 
REFLEXIONES SOBRE LOS PROGRAMAS DE POSGRADO STRICTO SENSU EN 
TURISMO, HOSPITALIDAD Y ÁREAS RELACIONADAS (1997-2021) 

 
El crecimiento de la educación de posgrado en turismo, hospitalidad y áreas 

relacionadas en Brasil es una respuesta al progreso de los cursos de posgrado y 
tecnólogos, lo que resulta en una demanda de calificación y educación continua. 
Considerar la formación de profesionales en estos campos del conocimiento, tanto en la 
enseñanza como en la investigación, requiere tener en cuenta perspectivas tanto 
mercadológicas como académicas (Oliveira & Panosso Netto, 2023).  

Esta relevancia surge de la naturaleza interdisciplinaria y la importancia de estas 
áreas en el contexto actual de Brasil (Panosso Netto, 2021). Esta construcción formativa 
busca integrarse con otros campos del conocimiento y formaciones interconectadas.  

Como ya se ha mencionado, al acercarse la evolución histórica de los cursos de 
posgrado stricto sensu en turismo, hospitalidad y áreas relacionadas (Figura 3), es 
importante observar la creación, evaluación y reconocimiento de estos cursos 
(Plataforma Sucupira, 2024). Sin embargo, este estudio se centra en los cursos 
actualmente en actividad, con un período de referencia entre los años 1997 y 2021.  

En estas consideraciones, se identificaron veintiún (21) cursos de posgrado 
stricto sensu en estas áreas. De estos, dieciséis (16) están clasificados en el Área 27, con 
énfasis en Turismo. Además, hay Figura (3) cursos vinculados al área Interdisciplinaria y 
uno (1) asociado a las Ciencias Ambientales.  

Desde una perspectiva histórica y educativa, estas reflexiones son pertinentes, 
dado que el proceso de institucionalización de los estudios de posgrado a nível stricto 
sensu se ha convertido en una alternativa para la formación de profesionales y la 
progresión profesional. Comenzó con la creación de los órganos federales (agencias 
reguladoras) conocidos como CAPES y CNPq en 1951.  

El proceso evolutivo de estos cursos ha demostrado ser relevante, debido a los 
resultados positivos dirigidos al crecimiento de los programas de posgrado stricto sensu, 
así como la relación de enseñanza y aprendizaje entre profesores y alumnos. Por lo 
tanto, se cree que este factor es importante en la construcción de la identidad de los 
profesores de turismo, hospitalidad y áreas relacionadas. 

Frente a esta nueva situación en el sistema de educación superior que involucra 
estudios de posgrado en turismo, hospitalidad y áreas relacionadas, el principio de la 
inseparabilidad entre la enseñanza y la investigación se consagra como una 
característica indispensable en la calificación de los recursos humanos - la construcción 
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de una identidad del profesorado y caminos hacia la calidad en la producción científica 
(Panosso Netto et al., 2023). 
 
Figura 3: Cronología del Posgrado stricto sensu en Turismo, Hospitalidad y Áreas 
Relacionadas (1997-2021) 

 
Fuente: Elaboración propia a partir de la Plataforma Sucupira (2024); Oliveira & Panosso Netto (2023) y 
CAPES (2019). 

 
En cuanto a la perspectiva interdisciplinaria, la evolución de los cursos de 

posgrado stricto sensu en turismo, hospitalidad y áreas relacionadas, mostrada en la 
cronología (Figura 3), y con esto, se puede ver que la construcción formativa e 
identitaria de los profesores que actualmente están vinculados a estos cursos han 
realizado actividades transversales que conforman el conocimiento en la formación 
académica (docencia/investigación y mercado) de otros profesionales.  

Por lo tanto, según la cronología, se ha demostrado que la construcción de 
conocimiento predominante ha sido significativa y por eso la evolución positiva de estos 
programas entre 2013 a 2021. Los profesores se dedican a desarrollar estudios e 
investigaciones sobre los temas centrales de cada curso, lo que se refleja en los aportes 
científicos y el impacto en la sociedad. 

Más allá del análisis del Figura 3, es importante destacar también que los cursos 
de posgrado stricto sensu en turismo, hospitalidad y áreas afines han impulsado el 
avance de los estudios dentro de sus dominios de conocimiento, al fomentar la 
formación de una comunidad del profesorado, como señalan Momm & Santos (2010). 

La evolución de los cursos de maestría y doctorado en turismo, hospitalidad y 
áreas relacionadas en Brasil ha llevado a la consolidación de enfoques temáticos. Según 
ANPTUR (2024), los debates en torno a la investigación científica realizada por estos 
profesores han resultado favorables para el desarrollo de acciones metodológicas 
apropiadas que entrelazan la continuidad en la formación de recursos humanos y en la 
construcción de la identidad de estos profesionales. 
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Esto se evidencia en los posgrados en turismo hospitalidad y áreas relacionadas, 
donde el uso de nuevos métodos de enseñanza y aprendizaje contribuye a la formación 
del profesorado, como se muestra en el estudio de Ahamad et al. (2018). Por ello, la 
construcción del perfil identitario implica acciones que involucran teoría y práctica 
durante el trabajo en el aula.  

Esto puede y debe comenzar en los estudios de posgrado, única vía de acceso al 
mercado laboral educativo. Se cree que la relación entre la teoría, la práctica y los 
nuevos métodos de aprendizaje en la educación superior contribuye al crecimiento 
profesional de los futuros profesores que están construyendo su “vida académica” a 
través de estudios de postgrado, como mencionan los autores Brito & Souza (2018). 

Es importante destacar que la promulgación de la Ley de Directrices y Bases de la 
Educación Nacional (LDB) en 1996 en el sistema de educación superior en Brasil 
permitió experimentos orientados hacia una creciente expansión de los diplomas en este 
nivel de estudio (Müller et al., 2011). En este escenario, se estimuló la diversidad 
institucional y la creación de nuevas modalidades de cursos, como el surgimiento de los 
cursos de posgrado en turismo, hospitalidad y áreas relacionadas.   

 Este recorrido académico no solo ha permitido la generación de nuevos 
conocimientos, sino que también ha contribuido a la colaboración científica a nivel 
nacional e internacional. Este progreso ha sido impulsado por la expansión de la 
educación superior, que se basa en la producción de conocimiento a través de las 'Áreas 
de investigación' en cada curso, delineando así campos de enseñanza y, en consecuencia, 
la creación de focos temáticos, según ANPTUR (2024) consolidando la trayectoria 
investigadora, como se detalla en la Figura 4. 
 
Figura 4: Áreas de investigación de los programas de posgrado stricto sensu en Turismo, 
Hospitalidad y Áreas Relacionadas - Cursos Activos (1997-2021) 

 
Fuente: Elaboración propia a partir de los sitios web de los cursos de posgrado (2024) y ANPTUR (2024). 
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Las áreas de investigación de la facultad que componen los programas de 
posgrado stricto sensu en turismo, hospitalidad y áreas relacionadas en Brasil, han 
contribuido a la expansión de la enseñanza superior (grado y posgrado) y de la 
producción científica. Estas cuestiones se reflejan en la construcción y consolidación de 
estas áreas de conocimiento que, desde una perspectiva interdisciplinaria, entrelazan el 
camino de la enseñanza universitaria (enseñanza e investigación) y satisfacen las 
demandas del mercado. Sin embargo, es necesario destacar que los profesores aún 
enfrentan desafíos en su labor profesoral, debido a la falta de una política nacional 
específica, la mejora de las infraestructuras de los centros educativos y el aumento de 
los programas de cualificación dirigidos a la formación permanente del profesorado, 
Silveira et al. (2020).  

Por eso, autoras como Rejowski et al. (2022) destacan la importancia de mejorar 
la calidad de la enseñanza y mantener un enfoque interdisciplinario para formar 
profesionales cualificados para trabajar tanto en el ámbito académico como en el de la 
comercialización. También argumentan la importancia de la integración entre los 
sectores público y privado y la definición de políticas y estrategias para el desarrollo del 
turismo en el país.  

Como consecuencia de la expansión de las áreas de investigación, se ha producido 
un aumento de la demanda de estos cursos, Santos et al. (2021) indica que, aunque la 
mayoría de los profesionales en turismo, hospitalidad y áreas relacionadas ha 
encontrado empleo en el campo, los sectores de planificación y gestión pública 
(esenciales para el desarrollo del turismo) no se perciben como relevantes en la 
contratación de estos profesionales. 

 La cuestión salarial también plantea reflexiones sobre el reconocimiento de estos 
profesionales, dada la importancia de los conocimientos adquiridos durante su 
formación académica. Sin embargo, se observa un movimiento positivo en la formación y 
promoción de estos profesionales en organismos públicos y en la enseñanza superior, ha 
cobrado importancia para la consolidación de la identidad de los profesores en estas 
áreas de conocimiento, cuya consolidación indica la existencia de un perfil de identidad 
del profesorado en los campos de la educación e investigación en el campo 
interdisciplinar. 

Se cree que la formación continua en cursos de posgrado stricto sensu en turismo, 
hospitalidad y áreas relacionadas es fundamental para el perfeccionamiento profesional 
y la progresión en la carrera, como señalan Silveira et al. (2020). Desde la teoría, 
podemos ver la construcción de un perfil de profesorado, tal como se presenta en la 
Figura 5, en busca de nuevas perspectivas interdisciplinarias que pueden contribuir a la 
actuación con énfasis en el ámbito académico. 

Como destaca la Figura 5, el perfil del profesorado tiene características 
interdisciplinares y propone la consolidación de la identidad del conocimiento en 
turismo, hospitalidad y áreas relacionadas, cuyos aspectos suman cuestiones de 
enseñanza (perspectiva académica) y de gestión (perspectiva del mercado).  Por esta 
razón, en este artículo, la reflexión sobre la calidad de la enseñanza y la productividad en 
los estudios de posgrado stricto sensu en estas áreas de conocimiento está directamente 
vinculada al proceso de construcción y consolidación de la identidad del profesorado 
durante el trabajo en los estudios de posgrado. 

 Por lo tanto, es importante repensar los métodos de enseñanza más 
significativos de la educación superior con el fin de establecer una relación sana entre 
los individuos (profesor y estudiante) en el contexto de la educación superior (Moreira, 
2009).  
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Figura 5: Perfil del profesorado en la posgrado stricto sensu en Turismo, Hospitalidad y 
Áreas Relacionadas (1997-2021), a través de los siguientes enfoques temáticos de la 
división científica de ANPTUR (2024) 

 
Fuente: Elaboración propia a partir de los sitios web de los cursos de posgrado (2024); Plataforma 
Sucupira (2024); Lattes (2024); ANPTUR (2024); Pimenta & Anastasiou (2014)  y  Jafari (2005). 

 
Del estudio descriptivo-exploratorio realizado en las páginas web oficiales de los 

programas de postgrado stricto sensu en turismo, hospitalidad y relacionadas, 
identificamos la existencia de veintiún (21) cursos de maestría y doctorado activos. De 
este modo,  con el estudio documental, a partir de las Plataformas Sucupira y Lattes, se 
observa la existencia de doscientos cuarenta y cinco (245) docentes con formación que 
también se construye desde una perspectiva interdisciplinaria, implicando un recorrido 
que comienza en la graduación, pasa por cursos de especialización (lato sensu), maestría, 
doctorado y posdoctorado (stricto sensu).  

El ejercicio de la enseñanza y el desarrollo de la investigación científica 
conforman la construcción de la identidad profesional del docente y están directamente 
relacionados con los estudios académicos presentados en las áreas temáticas de la 
Asociación Nacional de Investigación y Postgrado en Turismo (ANPTUR-Brasil, 2024), 
señaladas en el Figura 5. 

Así que, en análisis, la Figura 5 enfatiza la importancia de promover un diálogo 
reflexivo alineado con las investigaciones sobre la construcción y consolidación del 
perfil del docente en los campos del turismo, hospitalidad y áreas relacionadas, en 
sintonía con las áreas temáticas delineadas por la ANPTUR (2024). Especialmente, se 
comprende que la formación es continua y consecuentemente, la progresión en la 
carrera, impulsan innovaciones interpretativas en el ámbito de las Ciencias Sociales 
Aplicadas.  

Esta aproximación interdisciplinaria en la generación de conocimiento establece 
un vínculo entre la enseñanza y la investigación científica, fortaleciendo la comprensión 
de los estudios en turismo como destaca Jafari (2005), y subraya la necesidad de 
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redefinir el perfil del docente en el contexto de la educación superior, ante los desafíos 
entre teoría y práctica (Pimenta & Anastasiou, 2014; Oliveira & Panosso Netto, 2023). 

Los aportes identitarios que centralizan la formación interdisciplinaria en el 
ámbito de los estudios de posgrado stricto sensu en turismo, hospitalidad y áreas 
relacionadas, enfatizan la producción de conocimiento de calidad en las áreas abordadas 
en esta investigación y por lo tanto, son notables en los estudios académicos. Sin 
embargo, hay dos cuestiones que requieren atención cuando se abordan estudios de 
posgrado stricto sensu en Brasil, permitiendo dos reflexiones generales.  

El primero se refiere a la distorsión del propósito de la educación superior 
debido al énfasis excesivo en la cantidad de producciones académicas en detrimento de 
la calidad (Patrus et al., 2015). Es fundamental reevaluar las políticas de evaluación de la 
producción académica mencionadas por la CAPES, a fin de garantizar la formación de 
recursos humanos orientada a la calidad en su trabajo (enseñanza e investigación). 

La segunda reflexión, planteada por Censon et al. (2022), destaca la influencia del 
género en las trayectorias académicas en turismo en Brasil. No podemos olvidar la 
interconexión entre el trabajo doméstico y la carrera académica, por parte de mujeres, 
madres y profesoras. De acuerdo con la teoría y reflexiones presentadas en esta 
investigación, se cree que lo que incide en la gestión de los posgrados stricto sensu y en 
los cargos de liderazgo que desempeñan estas mujeres es su exceso de trabajo, lo que 
puede impactar en su labor profesoral, en la calidad de la producción científica, 
participación en congresos y la internacionalización de sus carreras. 

 Estas reflexiones muestran la necesidad de integrar consideraciones de género 
también en los programas de posgrado en turismo, hospitalidad y áreas relacionadas, 
con el fin de promover el desarrollo científico basado en la igualdad de género y la 
inclusión en la academia, es decir, mejores caminos interdisciplinarios que involucren el 
estudio de profesionales (recursos humanos) enseñanza e investigación. 
 
CONSIDERACIONES FINALES 
 

Este estudio presenta reflexiones mediante una investigación descriptiva-
exploratoria, bibliográfica y documental que permitió identificar los caminos de la 
construcción de identidad del profesorado en la posgrado stricto sensu en turismo, 
hospitalidad y áreas relacionadas en Brasil. A partir de la literatura y del análisis de los 
resultados, se identificaron una recorrida a lo largo del artículo, fue posible reflexionar 
sobre el proceso teórico que aborda la enseñanza y el perfil identitario del turismo, 
hospitalidad y áreas relacionadas. Cuando se vincula a la práctica del aprendizaje y al 
desarrollo de la investigación científica, se identifica cómo los enfoques temáticos son 
capaces de traer discusiones en el campo de la interdisciplinariedad.  

Por lo tanto, vale aclarar que esta vasta producción académica que se encuentra 
disponible en las divisiones científicas de la ANPTUR (2024) cuyos enfoques temáticos 
que coadyuvan a la continuidad de los cursos de posgrado stricto sensu, aportes a la 
formación profesional, así como la expansión de la investigación científica, como 
proceso que realiza la identidad del profesorado que actúan en el posgrado en turismo, 
hospitalidad y áreas relacionadas en Brasil. 

Otro tema destacado es la controversia en torno al productivismo académico. 
Aunque la producción científica es fundamental para mejorar la calidad de la enseñanza 
y la investigación en estas áreas, es necesario encontrar un equilibrio entre la cantidad y 
la calidad en la producción. El exceso de presión por resultados puede perjudicar la 
salud de estos profesionales implicados, afectando negativamente la calidad del 
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conocimiento producido. También se enfatiza la importancia de valorar la diversidad de 
cada curso de posgrado en cuanto a la cuestión de géneros, lo que significa buscar una 
evaluación más justa y equilibrada, que considere las especificidades de cada área de 
conocimiento y los diferentes desafíos enfrentados por estos profesionales. 

También se refleja que la primera Maestría en Turismo y Ocio surgió en la 
Escuela de Comunicaciones y Artes de la Universidad de São Paulo, ECA-USP, curso que 
fue activo entre 1993 y 1997. Su objetivo era formar profesionales capaces en la 
planificación y organización del turismo. Con el cierre de este programa, surgió la 
necesidad de continuar el posgrado stricto sensu, lo que resultó en la creación y 
aprobación de un nuevo Maestría en Turismo y Hotelería por parte de la institución 
UNIVALI. Este curso pasó a ser evaluado en el área de Administración y, en los años 
siguientes, se presentaron nuevas propuestas de cursos de posgrado stricto sensu al 
comité, también en el Área 27. 

En esta investigación, se destaca la importancia de la producción de conocimiento 
crítico y reflexivo como un elemento fundamental para el avance del campo de las 
ciencias sociales aplicadas y para el desarrollo del país: el estudio muestra que invertir 
en la calidad de la posgrado en turismo, hospitalidad y áreas relacionadas puede llevar a 
innovaciones científicas y tecnológicas, impactando en campos importantes como la 
economía del turismo nacional, un tema ampliamente discutido en el ámbito académico 
pero a menudo no tomado en serio.  

Las implicaciones prácticas derivadas de estas reflexiones son significativas, ya 
que mejorar la calidad de la posgrado stricto sensu en turismo, hospitalidad y áreas 
relacionadas puede contribuir a la formación de profesionales más capacitados para 
satisfacer las demandas de la sociedad en general. 

Por último, es importante reconocer las limitaciones de este estudio y señalar 
direcciones para futuras investigaciones. Una sugerencia sería profundizar en el análisis 
de las demandas y desafíos enfrentados por los profesionales en estas áreas del 
conocimiento, explorando los impactos de la calidad de la posgrado stricto sensu en la 
sociedad, algo que puede aplicarse a diferentes nacionalidades. Además de esta línea de 
investigación, investigar estrategias para valorar y reconocer la importancia de la 
investigación y la formación continua en estos campos de estudio sería igualmente 
importante, con el objetivo de estimular la producción de conocimiento y mejorar la 
calidad de la enseñanza y la investigación en diferentes países. 
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