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RESUMO: O Turismo de Base Comunitaria (TBC) é um modelo de turismo que tem principios
que estimulam a promocio do desenvolvimento local sustentavel. Contudo, o alcance deles tem
sido limitado pela falta de interagdo com outros atores territoriais, essencialmente os estatais,
através da governanca publica. A partir disso, este trabalho objetivou identificar os principais
desafios para os representantes do TBC participarem efetivamente da governang¢a publica
territorial. A pesquisa foi feita por uma revisao integrativa da literatura, interpretando os dados
pela técnica analise de conteido do tipo tematica. Dessa forma, os principais desafios
identificados foram: Encontrar mecanismos de governancga abertos ao TBC; Engajar os atores do
TBC a participarem; Superar a prevaléncia decisoria do Estado; e Enfrentar os interesses
meramente mercadoldgicos. Assim, esta pesquisa contribui na compreensdo dos entraves para o
TBC se inserir na governanga publica territorial, que é uma lacuna teérica. Ademais, pode ajudar
a pensar em acdes melhorem essa inser¢do. Palavras-chave: Turismo de Base Comunitaria;
Governanca Publica Territorial; Desenvolvimento Local Sustentavel; Desenvolvimento
Territorial; Desenvolvimento Sustentavel.
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ABSTRACT: Community-Based Tourism (TBC) is a tourism model that has principles that
encourage the promotion of sustainable local development. However, their reach has been
limited by the lack of interaction with other territorial actors, essentially state ones, through
public governance. From this, this work aimed to identify the main challenges for TBC
representatives to effectively participate in territorial public governance. The research was
carried out through an integrative literature review, interpreting the data by the thematic
content analysis technique. Thus, the main challenges identified were: Finding governance
mechanisms open to TBC; Engaging TBC actors to participate; Overcoming the decision-making
prevalence of the State; and Facing purely market interests. Thus, this research contributes to
the understanding of the barriers for TBC to be inserted in territorial public governance, which
is a theoretical gap. In addition, it can help to think of actions to improve this insertion.
Keywords: Community-Based Tourism; Territorial Public Governance; Sustainable Local
Development; Territorial Development; Sustainable Development.

INTRODUCAO

O TBC é uma pratica e modelo de gestdo do turismo protagonizado pela
populagdo local (Fabrino, Nascimento & Costa, 2016), tendo o intuito de estimular o
desenvolvimento sustentavel através das atividades de visitacdo (Pinheiro, 2016). Isso
ocorre pelo TBC buscar: promover a autogestao comunitaria; valorizar a cultura dos
povos tradicionais; conscientizar sobre a importancia de preservar o meio ambiente; e
descentralizar os ganhos financeiros gerados pelo turismo (Almeida & Emmendoerfer,
2023; Burgos & Mertens, 2015; Graciano & Holanda, 2020).

Dessa forma, o TBC se apresenta como um modelo de turismo alternativo ao
massificado e que pode reduzir seus impactos sociais negativos, por pautar principios
mais sustentaveis (Burgos & Mertens, 2015). Entretanto, factualmente, o alcance dos
objetivos do TBC tem se mostrado uma tarefa bem dificil, por varios motivos - como a
auseéncia de atos normativos que assegurem seus diretos, politicas publicas que atendam
sua légica de gestao, etc. (Barros & Leuzinger, 2020).

Em vista dessas e de outras dificuldades, muitos trabalhos - como o de Gomez
Falcao, Castillo & Correia (2015), Graciano e Holanda (2020), Pereira, Salazar e
Albuquerque (2020) e Villavicencio, Zamora e Pardo (2016) - tém indicado a
necessidade do TBC interagir com outros atores territoriais, principalmente os
governamentais. Nesse sentido, 0s mecanismos de governanca publica territorial podem
ser considerados como instrumentos essenciais para alavancar os potenciais do TBC. Os
mecanismos de governanga publica territorial sdo basicamente iniciativas, constituidas
por multiplos agentes, voltadas a gerir questdes publicas de um determinado territorio
(Dallabrida & Becker, 2003).

Segundo Pereira et al. (2020), o pouco espaco que o TBC tem para participar da
governang¢a publica impede, inclusive, a realizacdo mais ampla de uma das suas
propostas fundamentais, que é de dar protagonismo decisério a comunidade local. Estes
autores indicam que o protagonismo decisério sem a atuacao em espacos deliberativos,
como os mecanismos de governanga, fica sempre restrito. Entende-se, portanto, que por
meio da governanc¢a o TBC teria uma maior capacidade de se fortalecer politicamente e
unir esforcos para realizar seus principios.

S6 que apesar de diversos trabalhos destacarem a importancia desses
mecanismos para o TBC, a literatura tem discutido pouco os percalgos a serem
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ultrapassados para seus atores participarem da governanca (Graciano & Holanda, 2020).
A partir dessa problematica, este trabalho traz o seguinte questionamento: Quais os
principais desafios a serem superados para os representantes do TBC participarem
efetivamente dos mecanismos de governanga publica territorial?

A investigacdo desse questionamento ocorreu por meio de uma pesquisa
exploratoria qualitativa, que realizou uma revisdo integrativa da literatura com base nos
portais Web of Science e Scopus. Ja a andlise dos dados se deu pela técnica andlise de
conteudo tematica, verificando, dos artigos que tratam do tema, os nucleos de sentido
expressivos para o objetivo deste trabalho.

0 presente estudo teve o objetivo de identificar os principais entraves para as
iniciativas de TBC atuarem efetivamente dos mecanismos de governanc¢a publica
territorial, considerando a atuacdo efetiva como influéncia na tomada de decisdo. Assim,
os resultados desta pesquisa contribuem teoricamente para compreender os obstaculos
a serem superados para o TBC se inserir nos mecanismos de governanca, que de acordo
com Graciano e Holanda (2020) é um assunto que precisa ser mais discutido pela
literatura. Destaca-se que a identificacdo desses entraves também pode ajudar a
desenvolver acdes praticas, no ambito da administragdo publica, para inserir atores do
TBC na governanga territorial.

0 TBC E SUAS INTERSECOES COM O DESENVOLVIMENTO TERRITORIAL ENDOGENO
E SUSTENTAVEL

O TBC é parte de um movimento critico aos efeitos socioterritoriais negativos do
turismo massificado (Araujo, 2011) - como a elevada especulacao imobilidria, a ameaca
a cultura local e a preservacao ambiental. Esse movimento teve inicio na Europa no final
do século XX, com a finalidade de se pensar em praticas de visitagio mais justas e
sustentaveis (Fabrino, 2013).

Segundo o Instituto Chico Mendes de Conservacdao da Biodiversidade (ICMBio,
2018), o TBC é um modelo de gestao do turismo que promove a vivéncia intercultural,
estimula o uso adequado dos recursos naturais e pauta a geracdo de renda coletiva,
dando um maior protagonismo a comunidade local. Braghini, Santos e Vieira (2020), de
outra maneira, definem o TBC como “(..) uma forma de organizacdo ou gestdo da
atividade turistica, com o protagonismo das comunidades receptoras no fornecimento
de produtos ou prestacao de servicos turisticos” (p. 23).

Coriolano (2009), Fabrino, Costa e Nascimento (2012), Gémez et al. (2015),
Graciano e Holanda (2020) e Maldonado (2009), também indicam o protagonismo
comunitario na gestdo do turismo como um trago do TBC. Além dessa caracteristica, sdo
elementos comuns das suas diferentes concepg¢bes: a colaboragdo e parceria
comunitaria; o enaltecimento da cultura local; a democratizagao das oportunidades e
ganhos; e a autogestdo do turismo (Ministério do Turismo [Mtur], 2010).

Dessa forma, observa-se que o TBC firma relacdes socioterritoriais pelas
atividades de visitagdo, levando em conta, inclusive, o equilibrio de diferentes fatores
para o desenvolvimento end6geno e sustentavel de um territério. Fabrino et al. (2016) e
Almeida e Emmendoerfer (2023) ja haviam identificado o carater endégeno do TBC
pelos seus principios focarem nos interesses da populagdo e potenciais do local. O TBC
faz isso ao oferecer experiéncias de visitagdo com base nas caracteristicas da propria
comunidade, além de buscar ganhos financeiros que priorizam os atores sociais da
regido e ndo um pequeno grupo de investidores, que muitas vezes sao externos (Almeida
& Emmendoerfer, 2023; Zielinski, Jeong, Kim & Milanés, 2020).

Revista Turismo: Estudos & Praticas (RTEP)
v.12,n. 1, jan./jun. 2023 (ISSN: 2316-1493)

@& omsess GEPLAT e geiecom, e



geplat.com/rtep g

Ja no que tange a sua capacidade de estimular um desenvolvimento mais
sustentavel, ela se fundamenta pelo TBC propor equilibrar as dimensdes territoriais:
econdmica, pela democratizacdo dos beneficios financeiros oriundos do turismo;
ambiental, por valorizar a conserva¢do dos recursos naturais; e social, por promover
praticas de visitacdo mais inclusivas e acessiveis a grande parte da populacao (Almeida
& Emmendoerfer, 2023). Burgos e Mertens (2015), Gémez et al. (2015), Graciano e
Holanda (2020), Maldonado (2009) e Pinheiro (2016) sao outros autores que indicam
esse carater mais sustentavel do TBC, comparado ao turismo massificado.

S6 que apesar de todos esses seus potenciais para o desenvolvimento local
sustentavel, enquanto um desenvolvimento territorial endégeno e equilibrado, o TBC
necessita da interacdo com outros atores e de um esforgo coletivo mais direcionado para
o atingimento pleno dos seus objetivos. Nesse sentido, a governanca publica territorial
se apresenta como um instrumento fundamental para realizar essa articulagao.

Pereira et al. (2020) destacam que para o protagonismo comunitario, almejado
pelo o TBC, ocorrer mais amplamente é preciso que seus representantes se insiram em
espacos publicos deliberativos3. Além disso, seria muito dificil pensar na efetivacdo das
outras propostas do TBC - como a geracdo de ganhos econdémicos mais coletivos, o
resgate da cultura local e a conscientizacdo da preservacdo do meio ambiente através do
turismo - sem um didlogo e tomada de decisdo coletiva.

Diante disso, é importante discorrer sobre o que esta sendo considerado como
governanga publica territorial, até para entender melhor os principais desafios
enfrentados pelos representantes do TBC para participarem efetivamente desses
espacos (identificados pela literatura). No préximo tépico, essa definicao é delimitada.

GOVERNANCA PUBLICA TERRITORIAL

A governanca é uma pratica que existe desde os tempos mais remotos (Pires,
Fuini, Figueiredo Filho & Mendes, 2018; Tribunal de Contas da Unido [TCU], 2014).
Contudo, sua notoriedade enquanto um mecanismo de gestdo ocorreu a partir de 1930,
pelo uso no setor privado (Alvares, Giacometti & Gusso, 2008). A governanca surgiu no
ambito corporativo com a pretensao dos gestores ouvirem e prestarem contas das suas
acOes aos acionistas e demais stakeholders (grupos de interesses) (Bovaird & Loffler,
2003; Teixeira & Gomes, 2019). Cabe destacar, que a governanga corporativa foi se
tornando cada vez mais essencial a medida que os proprietdrios das empresas foram
deixando de ser os préprios gestores (Alvares et al., 2008).

Ja no setor publico, a governanca s6 apareceu de forma mais incisiva no final do
século XX (TCU, 2014). Seu propoésito inicial também era de ser uma pratica de
prestacdo de contas e discussdo. Mas nesse caso, os gestores eram os servidores
publicos e os acionistas, os proprios cidadaos (Teixeira & Gomes, 2019). Relacionado a
isso, Bevir (2011) e Bovaird e Loffler (2003) indicam que a governanca é um mecanismo
primordial para a populacdao participar das politicas publicas, em seus diferentes
momentos.

Essa participacdo ndo é apenas algo bom a ser feito, de um ponto de vista
democratico, como também é uma necessidade, pois apenas com a perspectiva dos
cidaddos é possivel compreender e solucionar certos problemas sociais (Lima &

3 Para tanto, é fundamental a criacdo e o fortalecimento de atos normativos voltados a introduzir de modo
contundente os atores comunitdrios, povos tradicionais e iniciativas do TBC nos mecanismos de
governanca publica territorial.
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Ronconi, 2018). A partir disso, pode-se entender melhor o que é governancga publica. A
governanga publica, para este trabalho, é a articulacdo dos atores governamentais com
0s ndo governamentais (como o mercado e a sociedade civil), a fim de discutir e/ou
intervir em questdes publicas (Hendriks, 2013; Lima & Ronconi, 2018).

Além dessa definicdo, deve-se enfatizar o que este artigo esta considerando como
governanga publica territorial e explicar o porqué da utilizacao desse termo face ao TBC.
Segundo Dallabrida e Becker (2003), a governancga territorial sdo iniciativas compostas
por diferentes atores sociais, econdmicos ou institucionais, voltadas a gerir assuntos
publicos de um territorio em especifico. Para Torre e Beuret (2012), a governanga
territorial também é estabelecida por agentes distintos, tendo a capacidade de unir
esfor¢os em prol do desenvolvimento territorial.

A concepgdo de Le Galés (2014) enfatiza que a governanca territorial ocasiona o
confronto de interesses, sendo um instrumento voltado a lidar da melhor forma com os
pros e contras de uma tomada de decisdo coletiva. Logo, a governanca territorial teria o
intento de escancarar e compatibilizar diferentes objetivos relacionados a um territério
(Pires et al. 2018). A partir disso, entende-se que a governanc¢a publica territorial sao
mecanismos de discussao incumbidos de tomar decisdes coletivas que impactardao em
questoes publicas de um determinado territdrio.

Dentro desse conceito, é importante mencionar que a participacao na governanga
publica territorial s6 é efetiva quando os seus membros influenciam, direta ou
indiretamente, nas questdes publicas de um territério. Por isso, este trabalho analisou os
desafios do TBC para esse tipo de participagdo, ndo para a mera presenca de seus
representantes em espacos deliberativos.

Dessa forma, os desafios para a atuacdo efetiva do TBC na governanca publica
territorial, que foram as categorias analiticas da revisdo da literatura, sao as dificuldades
identificadas para os seus atores interferirem de algum modo nas questdes publicas
territoriais por esses mecanismos. Como dito anteriormente, compreender isso é
fundamental para saber como o TBC pode unir esfor¢os e alavancar o alcance dos seus
principios - que geram diversos beneficios para a perspectiva de desenvolvimento local
sustentavel (Almeida & Emmendoerfer, 2023; Burgos & Mertens, 2015; Gémez et al.,
2015; Graciano & Holanda, 2020; Maldonado, 2009; Pinheiro, 2016).

METODOLOGIA

Esta pesquisa se classifica com exploratéria qualitativa: exploratéria, por
pretender e partir da necessidade de deixar o tema investigado mais explicito, a fim de
aprimorar suas concepg¢oes e estimular pesquisas futuras (Gil, 2007); e qualitativa, por
se basear em uma abordagem que enxerga o objeto de estudo de modo particular, sem a
necessidade de fazer generalizacdes (Flick, 2007).

Para a coleta dos dados, foi realizada uma revisao integrativa da literatura, que
segundo Snyder (2019) é um levantamento bibliografico que visa sintetizar o que
diferentes trabalhos tém a revelar sobre um assunto. Deve-se destacar, que as sinteses
realizadas pela revisdo integrativa ndo sao simplesmente descritivas, mas, sobretudo
analiticas, resultando em quadros referenciais que articulam ideias difusas (Snyder,
2019).

A revisdo integrativa ocorreu nos portais Web of Science e Scopus. A pesquisa se
direcionou aos artigos de dados abertos desses portais, ndo havendo restricdo em
relacdo ao periddico e ano de publicacdo dos trabalhos. Os termos de pesquisa utilizados
foram: “community-based tourism” and “governance”; e “community tourism” and
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“governance”. Os termos se voltaram aos titulos, resumos e palavras-chave dos artigos,
sendo escolhidos por serem condizentes ao tema estudado. Essa busca e coleta dos
artigos aconteceram entre os dias 14/06/2022 e 24/06/2022. A Tabela 1 abaixo mostra
o namero de artigos encontrados em cada base por termos de pesquisa:

Tabela 1 - Artigos Encontrados
Portais de Periddicos

Termos de pesquisa

Web of Science Scopus
“community-based tourism” 25 22
and “governance”
“community tourism” and 6 7

“governance”
Fonte: Elaborada pelos autores.

Levando em conta as repeticdes, foram encontrados 42 artigos e selecionados 39.
Vale mencionar, que o turismo comunitario (em inglés, community tourism) foi utilizado
como parte de um dos termos de pesquisa por muitos autores o considerarem como
sinonimo de TBC, a exemplo de Coriolano (2009), Fabrino et al. (2012) e Maldonado
(2009). Porém, Graciano e Holanda (2020) indicam que TBC e turismo comunitario
seriam modalidades de turismo diferentes, por mais que ambos ocorram por uma
imersdo mais direta a cultura dos povos tradicionais.

Para estas autoras, eles seriam distintos pelo turismo comunitario ter uma gestdo
mais centralizada (como o massificado), ao passo que o TBC ocorre através da
autogestao. Por conta dessas incompatibilidades conceituais, este trabalho analisou
estudos que utilizaram qualquer uma dessas duas expressoes, desde que ressaltando o
principio do protagonismo e da autogestdo comunitaria.

No que tange a interpretacdo dos dados, ela foi realizada através da técnica
andlise de conteudo do tipo tematica. Conforme Bardin (2018), essa técnica apura, da
fonte dos dados, os elementos semanticos relevantes para a investigacado. Tais elementos
foram sistematizados por cédigos e categorias. Os cddigos sdo as partes dos artigos que
indicam os desafios para o TBC atuar efetivamente nos mecanismos de governanca. Ja as
categorias, consistem em um conjunto de c6digos com os mesmos significados em
relacdo aos desafios. Pondera-se que as categorias foram definidas durante a analise dos
dados, ndo sendo estabelecidas a priori.

A Tabela 2 mostra o roteiro com os procedimentos basicos desta revisdo
integrativa da literatura, incluindo as a¢des de coleta e analise dos dados:

Tabela 2 - Roteiro da Revisao Integrativa

Procedimentos

O primeiro procedimento foi a definicdo do escopo dos artigos a serem selecionados. A
12 partir do objetivo geral desta pesquisa, delimitou-se que os textos deveriam tratar, pelo
menos, das relacdes entre o TBC e a governanga.
Apos a definicdo do escopo dos trabalhos a serem investigados, escolheu-se os termos
de pesquisa: “community-based tourism” and “governance”; e “community tourism” and
“governance”. Ressalta-se que a escolha desses termos partiu de testes nas plataformas
Web of Science e Scopus, verificando a variacio entre palavras sinénimas (como o
community tourism) e escritas em diferentes idiomas. Esta etapa encontrou 42 artigos,
tendo alguns se repetido nos resultados das pesquisas.
A terceira etapa foi a leitura dos resumos de todos os artigos encontrados. Com essa
32 leitura, foram selecionados para a andlise 39 trabalhos, excluindo os incompativeis
como o tema.
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Depois disso, houve a leitura completa dos textos, a fim de captar seus cédigos - que sdo
42 colocagdes relacionadas as pretensdes desta pesquisa. Destaca-se que nem todos os
artigos selecionados emergiram c6digos analiticos.

Por fim, os dados foram categorizados, pelo agrupamento dos coédigos que

apresentaram significados comuns.

Fonte: Elaborada pelos autores.

APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Este tépico se dedica a apresentar e discutir os resultados da revisao integrativa
da literatura. Nesse sentido, vale listar os 39 artigos analisados, sendo eles dispostos na
Tabela 3 em ordem cronoldgica decrescente:

Tabela 3 - Trabalhos analisados na revisio da literatura

Arratia, Castrejon, Ruiz e
Barquin (2022)

Farinha et al. (2021)

Faxina, Freitas e Trevizan
(2021)

Giampiccoli e Glassom (2021)

Kiryluk, Glinska, Ryciuk,
Vierikko e Rollnik-Sadowska
(2021)

Mtapuri, Giampiccoli e
Jugmohan (2021)

Rasmussen (2021)

Wikantiyoso et al. (2021)

Espeso-Molinero e Pastor-

Alfonso (2020)
Giampiccoli, Mtapuri e Hassan, Kennell e Chaperon Jaramillo-Moreno et al.
Dluzewska (2020) (2020) (2020)
. . Mtapuri e Giampiccoli Mtapuri e Giampiccoli
Lindstrém (2020) (2020a) (2020b)

Stoffelen, Adiyia, Vanneste e
Kotze (2020)

Sun, Yang e Jong (2020)

Zielinski et al. (2020)

Alrwajfah, Almeida-Garcia e
Cortes-Macias (2019)

Cuc (2019)

Hong e Saizen (2019)

Khalid, Ahmad, Ramayabh,
Hwang e Kim, (2019)

Villavicencio e Pardo (2019)

Manaf, Purbasari, Damayanti,
Aprilia e Astuti (2018)

Meini, Di Felice e Petrella

Novellij, Klatte e Dolezal

(2018) Schnegg e Kiaka (2018) (2017)
Ruiz-Ballesteros (2017) Corrigan et al. (2016) Cruz, Alb{;g?g; Briones
Dangi e Jamal (2016) Wang, Cater e Low (2016) Malek e Costa (2015)

Silva (2015) Giampiccoli e Mtapuri (2014) Slocum e Everett (2014)
Ruiz-Ballesteros e Brondizio Hernandez-Ramirez e Ruiz-
(2013) Ballesteros (2011) Daconto e Sherpa (2010)

Fonte: Elaborada pelos autores.

Nos subtopicos a seguir, as categorias, que representam os principais obstaculos

a serem superados para os representantes do TBC participarem efetivamente da
governanga publica territorial, sdo discutidas individualmente pela mencao de alguns de
seus codigos. Ja o ultimo subtdpico, traz o framework (quadro referencial) que sintetiza
os achados desta pesquisa.

Encontrar mecanismos de governanca abertos ao TBC
Esta categoria indica que, antes de tudo, o TBC precisa encontrar espacos abertos
para os seus representantes participarem da governanca publica territorial, o que nao

tem sido algo muito comum. Graciano e Holanda (2020), Pereira et al. (2020), citados no
referencial tedrico, ja haviam identificado que o TBC precisa se inserir mais nos

e GRUPO DE PESQUISAS GEPL AT
em Lazer, Turismo e Trabalho
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mecanismos de governanc¢a, para interagir com outros atores territoriais e
consequentemente, ter mais capacidade de alcanc¢ar seus objetivos. Na revisdao da
literatura, esse desafio e necessidade basica também ficaram evidentes.

Segundo Khalid et al. (2019), o TBC deve ser mais envolvido nos processos de
tomada de decisdo voltados ao turismo, principalmente para levantar pautas de praticas
de visitacdo mais sustentaveis. A partir de um estudo de caso em Floreana (na Ilha dos
Galapagos), Ruiz-Ballesteros e Brondizio (2013) defenderam a necessidade de se pensar
em um sistema de governanca que inclua o TBC em agdes coletivas, tanto em um nivel
local, como regional.

Arratia et al. (2022), Dangi e Jamal (2016), Espeso-Molinero e Pastor-Alfonso
(2020), Manaf et al. (2018) e Mtapuri e Giampiccoli (2020a), sdo outros trabalhos que
entendem que os agentes comunitarios precisam participar do planejamento do turismo
nos territérios, porque ele ndo pode ocorrer de forma dissociada a experiéncia da
populagdo local que é impactada e exerce atividades de visitacdo. Portanto, observa-se
que a existéncia de espacos abertos aos atores do TBC tem sido um desafio seminal para
a sua inclusao efetiva na governanga publica territorial.

Engajar os atores do TBC a participarem da governanca

Os dados também revelaram que um dos principais desafios é engajar os
representantes do TBC a participarem dos instrumentos governanga publica, tendo em
vista a desconfianga que muitos comunitarios tém com a efetividade deles. O estudo de
Sun et al. (2020), por exemplo, mostrou que o descumprimento das deliberagoes
coletivas dos mecanismos de governanca tem reduzido significativamente o interesse
das iniciativas de TBC em fazer parte desses espacos.

A pesquisa de Giampiccoli e Glassom (2021), em um contexto sul-africano,
identificou entraves similares, ao observar que a geracdo de beneficios divergentes ao
TBC gerou uma certa desconfianca na comunidade local em relacdo as praticas de
governancga. Nesse sentido, Daconto e Sherpa (2010) e Kiryluk et al. (2021) ressaltam
que, para diferentes atores territoriais participarem da governanca publica, é
importante que o poder publico desenvolva estratégias que os engajem, a ponto de
todos eles se sentirem envolvidos e parte do processo decisdrio.

Farinha et al. (2021) e Schnegg e Kiaka (2018) trazem que um elemento
fundamental para engajar os empreendimentos comunitarios a participarem da
governanc¢a do turismo é fazer com que eles percebam que seus interesses serao
considerados e sejam de fato. Com isso, verifica-se que a mera existéncia de mecanismos
de governanca nao garante a presenca do TBC neles, pois seus atores precisam,
sobretudo, estarem motivados a participar. Logo, indica-se que é essencial superar esse
entrave — que se mostrou bem recorrente - para uma atuagao efetiva do TBC.

Superar a prevaléncia decisdria do Estado na governanca

A terceira categoria indica o desafio de superar a prevaléncia deciséria do Estado,
por conta dos estudos mostrarem que este ator muitas vezes é quem tem a palavra final
nas acgdes direcionadas ao desenvolvimento territorial pelo turismo. Assim, ao
confrontar com os interesses premeditados do poder publico, as reivindicacoes do TBC
podem ser praticamente nulas nos mecanismos de governanga.

A pesquisa de Hassan et al. (2020), em Bangladesh, identificou um tipo de
governanca top-down (de cima para baixo), em que governo teria um poder decisorio e
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de intervencdo bem maior que o dos outros membros. Os estudos de Cuc (2019), Meini
et al. (2018) e Silva (2015) também evidenciaram a fraqueza politica do TBC na
governanga publica territorial, tendo as suas pretensoes, de carater mais sustentavel,
negligenciadas.

Segundo Cruz et al. (2016), para haver governanca territorial é necessario que
existam estruturas decisorias decentralizadas, com a intervencdo direta dos atores
locais, o que nao aconteceu no caso investigado - no Parque Nacional El Chico (México).
Dessa forma, entende-se que o estabelecimento de mecanismos de governanga
horizontais, ndo hierarquizados pelo Estado, é um desafio para a participacdo efetiva dos
representantes do TBC e até outros grupos sociais.

Enfrentar os interesses meramente mercadolégicos na governanca

Por fim, esta revisao da literatura identificou o desafio de enfrentar os interesses
meramente mercadoldgicos, que muitas vezes é o predominante na governanca publica
territorial, seja pela representagdo ou até o poder decisorio dos individuos e institui¢des
que os defendem. Tais interesses sao convergentes com a légica de um turismo
massificado. Porém, conforme foi visto no referencial tedrico, sio bem incompativeis ao
TBC. O trabalho de Villavicencio e Pardo (2019) destaca esse obstaculo para o TBC
conseguir defender seus principios em ambientes de deliberagao coletiva.

De acordo com estes autores, os representantes comunitidrios do turismo
precisam impor limites a mercantilizagdo do seu patrimdénio cultural e ambiental, que
constantemente sofrem pressdes de propostas focadas apenas em ganhos econémicos.
As pesquisas de Rasmussen (2021) e Slocum e Everett (2014) também mostraram que o
intento comercial tem sido o predominante na governanga publica territorial.

Lindstrom (2020) e Wang et al. (2016) ressaltam que a governanca publica
precisa ter uma visao holistica dos efeitos das suas decisdes, nao devendo ser produzida
de forma vertical, mas com a participacao direta de atores comunitarios. Assim, a
governanga conseguiria promover praticas mais sustentaveis (atreladas ao TBC), por
mais que isso seja algo desafiador pelos interesses individuais divergentes de seus
outros participantes (Lindstrém, 2020).

Framework

A partir dos dados emergidos na revisao integrativa da literatura, elaborou-se um
framework, que representa os principais obstaculos a serem superados para as
iniciativas do TBC atuarem efetivamente na governanga publica territorial. A Figura 1
apresenta esses obstaculos pelas categorias ja discutidas aqui e a relacdo entre elas:
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e

Figura 1 - Principais desafios para os representantes do TBC participarem
efetivamente dos mecanismos de governanga publica territorial

Encontrar mecanismos de
governanca abertos ao TBC

Engajar os atores do TBC a
participarem da governanca

Superar a prevaléncia deciséria
do Estado na governanca

Enfrentar os interesses
meramente mercadolégicos na
governanca

Fonte: Elaborada pelos autores.

Observa-se, pela Figura 1, que entre os obstaculos identificados ha uma relacdo
de amplitude. Isso porque, sem ultrapassar o mais amplo, o outro sequer consegue ser
ultrapassado. A existéncia de mecanismos de governanga abertos aos representantes do
TBC é um requisito minimo para os outros desafios. A superacdo da prevaléncia
decisoria do Estado e o enfrentamento dos interesses meramente mercadolégicos na
governanga sO acontecem se os atores do TBC estiverem engajados a participar.
Finalmente, cabe dizer que os interesses exclusivamente mercadoldgicos (ou quaisquer
outros unidimensionais) nem mesmo podem ser questionados se a decisdo do poder
publico sempre prevalecer na governanga territorial.

Outro destaque que deve ser feito é que esses desafios ndo devem ser
interpretados como os Unicos a serem superados para os representantes do TBC
interferirem em questdes publicas direcionadas a um determinado territério pela
governanga. Mas apenas como 0s principais ou mais basicos, dentre os discutidos pela
literatura analisada. A identificacao deles, em sua totalidade ou isoladamente, vai
depender muito do contexto investigado.

Ademais, é importante mencionar que as categorias do framework da Figura 1
também podem representar os obstaculos enfrentados por outros grupos sociais que
defendem principios de carater sustentavel e sao excluidos ou tém um acesso restrito a
governanga publica territorial. Por conta de todos esses atributos, acredita-se que este
trabalho é um bom ponto de partida para relacionar ideias, gerar reflexdes e estimular
estudos futuros sobre o tema.

CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa revelou que os principais desafios a serem superados para os
atores do TBC atuarem efetivamente nos espacos de governancga publica territorial sdo:
Encontrar mecanismos de governanca abertos ao TBC; Engajar os atores do TBC a
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participarem da governanga; Superar a prevaléncia decisoria do Estado na governanca;
e Enfrentar os interesses meramente mercadolégicos na governanc¢a. Conforme ja
mencionado, eles tétm uma relagdo de amplitude, pelo problema primario impossibilitar
a superacao do secundario.

Obviamente, que os desafios identificados pelas categorias do framework da
Figura 1 ndo devem ser vistos como universais. Em determinados casos, inclusive, pode
ser que nado existam obstaculos basilares e os representantes do TBC participem
efetivamente da governanca territorial. Além disso, apenas um ou outro, identificado ou
ndo nesta pesquisa, pode ser evidenciado.

Por mais que essas categorias tratem de uma sintese analitica de diferentes
estudos (ndo meramente descritiva), elas retratam somente os entraves vislumbrados
por uma literatura especifica, sendo isso uma limitacao deste trabalho. Assim, sugere-se
que estudos tedricos-empiricos sejam realizados com base no framework da Figura 1, a
fim reforcar ou reformular situadamente suas consideragdes. Também é valido que
novas pesquisas tedricas sejam feitas, aumentando a discussao e reflexdo sobre o tema.

Nesse sentido, verifica-se que a investigacdo da problematica nao se esgota aqui,
até porque, os desafios para os agentes do TBC participarem efetivamente dos
mecanismos de governanca publica territorial podem ser analisados a partir das mais
diversas nuances, como: pela distinta capacidade dos representantes estatais e do TBC
em participar da governanga territorial; pelas relagdes politicas e de poder que ocorrem
cotidianamente nesses espagos; pelas condicionantes de participacdo associadas ao
capital politico, econémico, social e cultural de cada representante; etc.

Apesar das suas limitagdes, este trabalho traz contribui¢des relevantes para o
campo da administracdo publica, com implicagdes tanto tedricas como praticas.
Teoricamente, foi possivel avangar no entendimento das dificuldades que o TBC
enfrenta para se inserir nos mecanismos de governanca publica, que segundo Graciano e
Holanda (2020) é algo que a literatura precisa discutir e compreender mais.

Ja como implicagdes praticas, os achados desta pesquisa podem ajudar o Estado a
pensar e criar agoes que envolvam efetivamente o TBC na governancga publica - tendo
em vista os beneficios que este modelo de visitagdo proporciona a uma proposta de
desenvolvimento territorial enddgeno e sustentavel.
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